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1. Adatkezel6 neve, elérhetdéségei
Az adatkezel6 megnevezése: PRODAMA Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (a tovabbiakban: Adatkezel6)
Az adatkezel6 levelezési cime: 1222 Budapest, Téth Jozsef utca 44.
Az adatkezel6 e-mail cime: ugyfelszolgalat@babatappancs.hu
Az adatkezel telefonszama: +36 70 633 4444

1. A honlapon végzett adatkezelések jogszabalyi hattere, jogalapja, célja, a kezelt személyes adatok kore, valamint az
adatkezelés id6tartama

2.1. A cookie-k hasznalataval kapcsolatos tajékoztatas

Az cookie-krél: Az Adatkezel6 a honlap latogatasa soran Ugy nevezett cookie-kat (sltiket) hasznal. A cookie betlibél és szamokbdl
allé informaciécsomag, amit honlapunk kiild az On b&ngész8jének kiild el azzal a céllal, hogy elmentse bizonyos beallitasait,
megkoénnyitse a honlapunk hasznalatat és kdzrem(ikddik abban, hogy néhany relevans, statisztikai jelleg(i informaciot gylijtsink a
latogatdinkrol.

Az cookie-k jogszabdlyi hattere és jogalapja: Az adatkezelés hatterét az informaciés oOnrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrél szélé 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatédsok, valamint az
informacids tarsadalommal 6sszefliggé szolgdltatédsok egyes kérdéseirdl sz6ld 2001. évi CVIII. torvény rendelkezései jelentik. Az
adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjaval 6sszhangban az On hozzajarulasa.

A miikodéshez szigoruan sziikséges cookie-k: Ezek a cookie-k a weboldal hasznalatahoz nélkilozhetetlenek, és lehetdvé teszik a
weboldal alapvetd funkcidinak haszndlatat. Ezek hidnydba az oldal szdmos funkciéja nem lesz elérhetd az On szdmaéra. Ezen tipusu
cookie-k élettartama kizarélag a munkamenet idejére korlatozodik.

A felhasznaléi élmény javitasat szolgalé cookie-k : Ezek a cookie-k informacidékat gy(ljtenek a felhasznald
weboldalhasznalatarél, példaul, hogy mely oldalakat latogatja leggyakrabban, vagy milyen hibalizenetet kap a weboldalrél. Ezek a
cookie-k nem gy(jtenek a latogatdt azonositd informacidkat, vagyis teljesen altalanos, névtelen informaciokkal dolgoznak. Az ezekbdl
nyert adatokat a weboldal teljesitményének javitasara hasznaljuk. Ezen tipusu cookie-k élettartama kizarélag a munkamenet idejére
korlatozddik.

RTB személyre szabott retargeting cookiek-k: A koradbbi latogatok vagy felhasznaldk szamara a Google Display Halézaton
taldlhaté egyéb webhelyeken valé bongészés, illetve termékeivel vagy szolgaltatasaival kapcsolatos kifejezések keresésekor
jelenhetnek meg

Amennyiben On nem fogadja el a cookie-k haszndlatat, akkor bizonyos funkciék nem lesznek elérhet8ek az On szémara. A cookie-k
torlésérdl bévebb tajékoztatast az alabbi linkeken talalhat:

InternetExplorer:§ : . .
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami

https://support.google.com/chrome/answer/95647?hil=en

Firefox:§
Chrome:§

2.2. A megrendeléssel, szamlazassal és behajtassal kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja. Az adatkezelés hatterét az informacios Onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrél sz6l6 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) és a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény (Sztv.) rendelkezései
jelentik. Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjdval dsszhangban az On hozzdjaruldsa, valamint -
hozzajarulasa visszavonasa esetén - az Infotv. 6 § (5) bekezdése a) pontja alapjan az Adatkezel6t terhel6, Sztv-ben megfogalmazott
jogi kotelezettség teljesitése.

Az adatkezelés célja: A jogszabalyoknak megfelel6 szamla kiallitdsa és a szamviteli bizonylat-megG6rzési kotelezettség teljesitése. Az
Sztv. 169. § (1)-(2) bekezdése alapjén a gazdasagi tarsasdgoknak a konyvviteli elszamolast kdzvetlenil és kdzvetetten aldtdmaszto
szamviteli bizonylatot meg kell Sriznitk.

A kezelt adatok kére: A megrendeléshez név, telefonszam lakcim és e-mail cim szlkséges, a szamla kiallitdsdhoz pedig név és
lakcim.

Az adatkezelés idGtartama: A kidllitott szamlakat az Sztv. 169. § (2) bekezdése alapjan a szamla kiallitdsatol szamitott 8 évig meg
kell 6rizni. Tajékoztatjuk arrdl, hogy amennyiben a szamla kidllitdséhoz adott hozzajarulasat visszavonja, az Adatkezel6 az Infotv. 6.
§ (5) bekezdés a) pontja alapjan jogosult a szamla kiallitdsa soran megismert személyes adatait 8 évig meg®drizni.

A megrendel6knek a Liléka Baby Kft.-vel fennall6 szerz6désbdl ered6 lejart tartozasanak kezelése (koveteléskezelés) A behajtasi
folyamatok (sms, elektronikus és postai levélkiildés, telefonbeszélgetés) soran a Lildka Baby Kft. az ligyfélnek azokat a személyes
adatait kezeli, amelyeket a kovetelés alapjaul szolgald szerzédéses kapcsolat keretében az lgyfél énkéntes megadasaval, illetve
jogszabaly rendelkezése alapjan rogzitett. A behajtasi eljaras részeként a BabaTappancs a lejart kovetelés érvényesitése érdekében a
személyes adatokat tovabbithatja kiils6 koveteléskezelS partnere részére a 2013. évi CCXXXVII. térvény 161. § (1) bekezdésének c)
pontja és 164. § g) pontja alapjan. A Lildka Baby koOveteléskezeléssel foglalkozd megbizottja a MOKK kézjegyzdje. A kovetelés
behajtdsa érdekében a Liloka Baby Kft. az alabbi adatkéroket tovabbithatja a kdveteléskezeléssel foglalkozé megbizottak részére: A
kezelt adatok kére: a megrendelé személyi adatai: név, anyja neve, szliletési neve, sziiletési helye és ideje, személyazonosito
igazolvany szama, lakcim, értesitési cim, telefonszam, a megrendeléskor hasznalt IP cim, a kOvetelés Gsszege: devizanem, téke,
lejart téke, lejart kamat, egyéb jarulékok, késedelmi kamat bontasban, a késedelmes napok szama, késedelembe esés napja, lgyleti
és késedelmi kamatok mértéke. A Lildka Baby Kft. koveteléskezel6i a MOKK koézjegyzGi, akik nyilvanosan lekérdezhetGek a
nyilvantartasban. Adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja A kezelt adatok forrasa: A megrendelés adatai, az
érintett nyilatkozatai, a Liloka Baby Kft. nyilvantartdsai. Az adatkezelés idGtartama: A koveteléskezelés lejarta, mint az
ligyfélkapcsolat megsziinése utan 8 év. Illetve amennyiben a kdvetelés még fennall és nem évllt el akkor az eléviilés lejartaig.

2.3. Az aruszallitdshoz kapcsolodé adatkezelés

Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja: Az adatkezelés hatterét az informaciés onrendelkezési jogrdl és az
informacidszabadsagrol szdl6 2011. évi CXII. térvény (Infotv.) elGirasai jelentik. Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés


http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11]
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en%5D

a) pontjaval 8sszhangban az On hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja: Az d&ruszallitds esetében az adatkezelés célja az, hogy a megrendelt arut az On igényéhez alkalmazkodva
szerz8déses partneriink kézremiikddésével kiszallitsuk az On szdmara.

A kezelt adatok kére: Az adatkezeléshez a név, szallitasi cim és telefonszam és e-mail cim megadasa sziikséges.
Az adatkezelés id6tartama: Az Adatkezel6 az adatokat a megrendelt aru kiszallitdsdnak idétartamaig kezeli.
2.4. A hirlevél-kiildéssel kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja: Az adatkezelés hatterét az informacidos o©nrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol szélé 2011. évi CXII. toérvény (Infotv.) és a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes
korlatairdl sz6l6 2008. évi XLVIIL. torvény (Grt.) jelentik. Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjaval és a Grt.
6. § (1)-(2) bekezdésével 6sszhangban az On hozzajaruldsa.

Az adatkezelés célja: Az adat kezelésének célja az, hogy érteslljon a legfrissebb és legjobb ajanlatokrol, akcidkrol. Tajékoztatjuk
arrél, hogy a hirlevélben mas gazdaséagi tarsasagok reklamjait elhelyezhetjiik, azonban szamukra az On személyes adatait nem adjuk
at, nem tovabbitjuk.

A kezelt adatok kére: Az adatkezeléshez név és e-mail cim megadasa sziikséges.
Az adatkezelés id6tartama: A hozzdjaruldsdnak visszavonasa.
2.5. A személyre szabott reklamok kiildésével és megjelenitésével kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja: Az adatkezelés hatterét az informacidos o©nrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol szélé 2011. évi CXII. térvény (Infotv.) és a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes
korlatairdl sz6l6 2008. évi XLVIIL. torvény (Grt.) jelentik. Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjaval és a Grt.
6. § (1)-(2) bekezdésével ésszhangban az On hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja: Az adat kezelésének célja az, hogy az On igényeihez és preferencidihoz legjobban igazdd, személyre szabott
ajanlatokat juttassunk el az On szdmara.

A kezelt adatok kére: Az adatkezeléshez sordn cookie-k segitségével az Adatkezel6 rogziti, hogy milyen termékeket keresett fel
korabban.

Az adatkezelés id6tartama: A hozzdjaruldsdnak visszavonasa.
2.6. A kapcsolatfelvétellel egyiitt jaré adatkezelés

Az adatkezelés jogszabdlyi hattere és jogalapja. Az adatkezelés hatterét az informacidés onrendelkezési jogrdl és az
informacidszabadsagrol szdél6 2011. évi CXII. térvény (Infotv.) elGirasai jelentik. Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés
a) pontjaval 6sszhangban az On hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja: Az adat kezelésének célja az, hogy a feltett kérdésére viélaszolni tudjunk az On szdmara, illetve a
megrendeléssel kapcsolatban fel tudjuk venni Onnel a kapcsolatot.

A kezelt adatok kére: A kapcsolatfelvételkor név és elérhetGség (e-mail cim vagy telefonszam) megadasa sziikséges.

Az adatkezelés idGtartama: A kapcsolatfelvétel soran kildott Gzeneteket legfeljebb 6t évig taroljuk, de barmikor lehet6sége van a
kapcsolatfelvétel soran megadott személyes adatok torlését kérni.

2.7. A jotallasi igény érvényesitésével egylitt jaro adatkezelés

Az adatkezelés megnevezése: Az Adatkezel6 az altala értékesitett egyes termékekre 1 év jotallast vallal. Ennek id6tartamara az
adatkezel6 a jotallasi igény érvényesitéséhez sziikséges adatokat tarolja, illetve az igény érvényesitéséhez sziikséges mértékben az
adatokat felhasznalhatja, tovabbithatja.

Az adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja: Az adatkezelés hatterét az informaciés onrendelkezési jogrdl és az
informacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) és a Polgari Torvénykonyvrol szold 2013. évi V. térvény (Ptk.) jelentik.
Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjaval 6sszhangban az On hozzajaruldsa.

Az adatkezelés célja: A jotéllasi igény érvényesitése.

A kezelt adatok kére: Az adatkezelés sordn az Adatkezel8 az On nevét, lakcimét, a megvasarolt termék jellemzdit és a vasarlas
id6pontjat kezeli.

Az adatkezelés idétartama: Az adatokat az Adatkezel6 1 évig [jotallas id6tartama] kezeli.
2.8. A regisztracioval kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés jogszabalyi héattere és jogalapja. Az adatkezelés hatterét az informaciéos Onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagroél széld 2011. évi CXII. térvény (Infotv.) elGirdsai jelentik. Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés
a) pontjaval 6sszhangban az On hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja: Az adat kezelésének célja a felhasznalé azonositasa és kapcsolattartas a szolgaltatas igénybevétele soran.

A kezelt adatok kére: A regisztraciokor név, e-mail cim, jelszo, a hirlevél szolgaltatds igénylése vagy nem igénylése mint adat
megaddsa szilkséges.

Az adatkezelés idGtartama: A regisztracié sordan megadott adatokat Ot évig téroljuk, de barmikor lehetésége van a megadott
személyes adatok torlését kérni.

2.9. Tovabbi adatkezelések

Amennyiben az Adatkezelé tovabbi adatkezelést kivan végezni, akkor elGzetes tajékoztatatdst nyujt az adatkezelés lényeges
kortilményeirdl (adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja, az adatkezelés célja, a kezelt adatok kore, az adatkezelés idGtartama).
Tajékoztatjuk Ont arrdl, hogy a hatdsagok térvényi felhatalmazéson alapuld, irdsbeli adatkéréseit az Adatkezel6nek teljesitenie kell.
Az Adatkezel6 az adattovabbitdsokrdl az Infotv. 15. § (2)-(3) bekezdésével 6sszhangban nyilvantartast vezet (mely hatésagnak,
milyen személyes adatot, milyen jogalapon, mikor tovabbitott az Adatkezel3), amelynek tartalmardl kérésére az Adatkezeld
tajékoztatast nydjt, kivéve, ha a tajékoztatasat torvény kizarja.

2.10. Egyéb rendelkezések

A felhaszndld koteles a regisztracid soran a valésagnak megfelel6 és teljes informaciot kozdIni a regisztracios adatlap kérdéseire
vonatkozdan, valamint a regisztracios adatokat valtozas esetén megfeleléen frissiteni.

A felhasznal6 altal nyujtott adatok valdtlansaga, hidnyossaga vagy pontatlansaga esetén az Adatkezel6nek jogaban all részlegesen



vagy teljes mértékben felfiiggeszteni vagy megsziintetni a felhasznald hozzaférését.

Az Adatkezel6 fenntartja maganak azt a jogot, hogy barmikor, sajat beldtasa szerint azonnal megsziintesse a felhasznaldnak a
Honlap hasznalatahoz és hozzaféréséhez vald jogat, amennyiben a felhasznalé megsérti az Adatvédelmi Szabalyzat feltételeit vagy
barmely vonatkozo jogszabalyok rendelkezéseit.

Adatfeldolgozo6 igénybevételérdl és az adatkezeléshez kapcsolodo tevékenységiikrol
3.1. A személyes adatok tarolasara irdnyuld adatfeldolgozas

Az adatfeldolgozé megnevezése: UNAS Online Kft.

Az adatfeldolgozé levelezési cime: 9400 Sopron, Major kéz 2.1/15
Az adatfeldolgozé e-mail cime: unas@unas.hu

Az adatfeldolgoz6 telefonszama: +36 99 200 200

Az UNAS Online Kft. az AdatkezelGvel kotott szerz6dés alapjan a személyes adatok tarolasat végzi a szervereken. A személyes adatok
megismerésére nem jogosult.

3.2. A személyes adatok tarolasara iranyuld adatfeldolgozas - kényvelés

Az adatfeldolgozé megnevezése:
Az adatfeldolgozé levelezési cime:
Az adatfeldolgozd e-mail cime:

Az adatfeldolgozo6 telefonszama:

A XXXX az AdatkezelGvel kotott szerz6dés alapjan a személyes adatok tarolasat, feldolgozasat és a szamlak konyvelését végzi. Ennek
soran a XXXX a vev6 nevét, cimét, e-mail cimét és a telefonszamat a megrendelés leadasatdl 6t évig megdbrzi és kezelheti.

3.3. A személyes adatok ellenérzése

Az adatfeldolgozé megnevezése: Dro-IT Kft.

Az adatfeldolgozé levelezési cime: 8640 Fonydd, Szigligeti utca 10.

Az adatfeldolgoz6 e-mail cime: hello@utanvet-ellenor.hu

Az adatfeldolgozé telefonszama: +36 20 923 8883

Kezelt adatok kére: e-mail cimbdl képzett hash, rendelések kimenetele

A Dro-IT Kft. az Adatkezel6vel kétott szerz6dés alapjan a személyes adatok taroldsat, feldolgozdsa jogos érdek (GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) pont). A célja a joggal vald visszaélés és a szerz6désszegés (csomagok atvételének megtagadasa) visszaszoritasa.

3.4. Az aruszéllitdssal 6sszefliggé adatfeldolgozdi tevékenység

Az adatfeldolgoz6 megnevezése: Mixpakk kft.

Az adatfeldolgozé levelezési cime: 1222 Budapest Nagytétényi Gt 112, L3 MXP
Az adatfeldolgozé e-mail cime: info@tmixpakk.hu

Az adatfeldolgozoé telefonszama: 06 703366029

A Mixpakk Kft. az AdatkezelGvel kotott irdsbeli szerz6dés alapjan kézremiikddik a megrendelt aru kiszallitdsaban. Ennek soran a
Mixpakk Kft a vevd nevét, cimét, e-mail cimét és a telefonszamat a megrendelt aru kiszallitasanak idétartamaig kezelheti, azt 6t évig
megorzi.

Az adatfeldolgoz6 megnevezése: GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
Az adatfeldolgozé levelezési cime: 2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa utca 2.

Az adatfeldolgozd e-mail cime: info@gls-hungary.com

Az adatfeldolgozoé telefonszama: 06 1/802 0265

A GLS Hungary Kft. az Adatkezel6vel kotott irdsbeli szerzédés alapjan kdzrem(ikédik a megrendelt aru kiszallitdasaban. Ennek soran a
GLS Hungary Kft. a vevl nevét, cimét, e-mail cimét és a telefonszamat a megrendelt aru kiszallitdsanak idétartamaig kezelheti, azt
6t évig megdrzi.

3.5 Wolt Delivery Kft.

Az adatfeldolgozé megnevezése: Wolt Delivery Kft.

Az adatfeldolgozé levelezési cime: 1085 Budapest, Salétrom utca 4.
Az adatfeldolgozd e-mail cime: peter.tausz@wolt.com

Az adatfeldolgozoé telefonszama: 06303716818

A Wolt Delivery Kft. az AdatkezelGvel kotott irdsbeli szerz6dés alapjan kézremikodik a megrendelt aru kiszallitdsaban. Ennek soran a
Wolt Delivery Kft. a vevd nevét, cimét, e-mail cimét és a telefonszamat a megrendelt aru kiszallitdsanak idétartamaig kezelheti, azt
ot évig megdrzi.

3.6. A kintlévéségekkel ésszefiiggb adatfeldolgozoi tevékenység

Az adatfeldolgoz6 megnevezése: Legal Labs Kft.


mailto:hello@utanvet

Az adatfeldolgozé levelezési cime: 1054 Budapest, Honvéd utca 8. 1. em. 2.
Az adatfeldolgozd e-mail cime: hello@payee.tech

A Legal Labs Kft. az AdatkezelGvel kotott irasbeli szerz6dés alapjan kozrem(ikédik a kintlévéségek behajtasaban. Ennek soran a Legal
Labs Kft. a tartozd vevo nevét, cimét, e-mail cimét és a telefonszamat kezelheti, azt 6t évig megérzi.

1. Adatfeldolgozd altal ellatott tevékenység: Kiilonb6z6 extra funkcidk (pl. hirlevél-kildés) hasznalata.

2. Adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhetésége:

M.I. Solution Kft.

2030, Erd, Esztergalyos utca 57.
06 20/362-8289

info@miclub.hu

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: A szolgaltatds haszndlata soran az érintett altal megadott valamennyi személyes adat.
4. Az érintettek kore: A weboldalt hasznaldé valamennyi érintett.
5. Az adatkezelés célja: Az adatfeldolgozdé altal nyujtott szolgaltatasok miikddtetése a weboldalon.

6. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezel6 és az adatfeldolgozd kozétti megallapodas
megsz(inéséig, vagy az érintettnek az adatfeldolgozé felé intézett torlési kérelméig tart az adatkezelés.

7. Az adatfeldolgozas jogalapja: a Felhasznalé hozzajéruldsa, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) és c) pontja, illetve az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi
CVIIL. térvény 13/A. § (3) bekezdése.

8. Az adatfeldolgozd tevékenysége: A http://www.babatappancs.hu (webaruhdz neve) a jobb ligyfél élmény és az eredményesebb
tdjékoztatds érdekében az M.I. rendszerét hasznalja (M.I. Solution Kft., Magyarorszag, 2030, Erd, Esztergdlyos utca 57.,
www.miclub.hu), mely az On szdmitégépén tarolt szdéveges fajlokat alkalmaz (siitik). Ezek a siitik eltdroljak a webaruhazunk feliiletén
tortént tevékenységét (kattintdsok). Az altalunk haszndlt szoftver és a siitik segitségével tudjuk megbecsiilni, hogy Ont melyik
termékiink, vagy szolgdltatdsunk érdekelheti, ami segit nekiink abban, hogy Onnek olyan tartalmd emailt kildhessink
automatizaltan, mely informativ és arrél szél, ami Ont érdekelheti. Amennyiben nem szeretne ilyen tipusu leveleket kapni, illetve nem
szeretné, hogy az On tevékenységét ilyen céllal kdvessiik, kérjik barmelyik levél Iablécében levd “leiratkozds” feliratra kattintva
azonnal ledll mind az automatan el8allitott levelek kiilldése, mind az On-, webdruhdzunkban térténd tevékenységének
nyomonkovetése.

Ezen tul webaruhdzunk fellletén torténé bongészés soran kizardlag olyan sitit helyeziink el a gépén, mely a marketinglnk
optimalizéldsdhoz segit hozzad és semmilyen esetben sem kothetéek az igy gyUjtott adatok egy konkrét személyhez.

1. Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezeld kijelenti, hogy megfelelé biztonsagi intézkedéseket hozott annak érdekében, hogy a személyes adatok védje a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitds, nyilvdnossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

1. Az adatkezelés soran Ont megilleté jogok
Az adatkezelés idétartaman beliil Ont megilleti:

- a tajékoztatashoz vald jog, - az adatok helyesbitéséhez vald jog, - az adatok térléséhez vald jog, - az adatok zarolasahoz vald jog, -
a tiltakozas joga.

On az adatkezelés id6tartaman belll tdjékoztatdst kérhet az Adatkezel6tdl a személyes adatai kezelésérdl. Az AdatkezelS a kérelem
benyUjtasatél szamitott legrovidebb id8 alatt, legfeljebb azonban 30 napon belill irdsban, kézérthetd formaban tajékoztatja Ont a
kezelt adatokrél, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamardl, tovabba — amennyiben az adatok tovabbitasara is sor kertlt -
arrél, hogy kik és milyen célbol kapjak vagy kaptak meg az adatokat.

On az adatkezelés id6tartaman beliil kérheti, hogy az Adatkezel6 a személyes adatait helyesbitse. A kérésének az Adatkezeld
legkés6bb 15 napon belll eleget tesz.

Onnek lehetésége van a személyes adatainak tdrlését kérni, amelynek az Adatkezeld legkésébb 15 napon beliil eleget tesz. A torlés
joga nem terjed ki arra, ha az AdatkezelGt torvény kotelezi az adatok tovabbi taroldsara, illetve arra az esetre, sem ha az Infotv. 6. §
(5) bekezdésével Gsszhangban az Adatkezel6 jogosult a személyes adatok tovabbi kezelésére (igy példaul a szamlazassal
Osszefliggésben).

On kérheti, hogy az Adatkezel zarolja a személyes adatot, ha az adatok végleges térlés sértené az érintett jogos érdekeit. Az igy
zarolt személyes adat kizardlag addig kezelhetd, ameddig fenndll az az a cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

On tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

- ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az Adatkezelére vonatkozo jogi kiételezettség teljesitéséhez vagy az
Adatkezel6, adatatvevd vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelezé adatkezelés esetén és

az Infotv. 6. § (5) bekezdésében foglalt esetben; - ha a személyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitdsa — az On hozzajarulasa nélkdil
- kozvetlen Uzletszerzés, kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik.

Az Adatkezel6 a tiltakozast a kérelem benyUjtasatdl szamitott legrovidebb idén beliil, de legfeljebb 15 napon bellil megvizsgalja,
annak megalapozottsaga kérdésében déntést hoz, és doéntésérsl Ont irdsban tajékoztatja.

1. Jogorvoslati lehetoségek
Amennyiben On szerint az Adatkezel6 megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkozé térvényi rendelkezést, vagy nem teljesitette
valamely kérelmét, akkor vélelmezett jogellenes adatkezelés megsziintetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsdg Hatdsdg vizsgdlati eljardsat kezdeményezheti (levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5., e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu).

Tajékoztatjuk emellett arrdl is, hogy az adatkezelésre vonatkozd térvényi rendelkezések megsértése esetén, vagy ha az Adatkezel6
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nem teljesitette valamely kérelmét, akkor az AdatkezelGvel szemben birdsaghoz fordulhat.
1. Adatvédelmi nyilvantartasba torténé bejelentkezés

Az Infotv. rendelkezései értelmében az Adatkezelének a marketingtevékenységével Gsszefliggé adatkezelését kell bejelentenie az
adatvédelmi nyilvantartdsba. A Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidoszabadsdg Hatdsag el6tt a nyilvantartasi szam igénylése
folyamatban van.

1. Adatkezelési tajékoztaté modositasa

Az Adatkezeld fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatét moddositsa. A honlap maddositas hatalybalépését kovetd
hasznalataval elfogadja a mddositott adatkezelési tajékoztatot. Az Adatkezelé gondoskodik arrél, hogy mddositas esetén a korabbi
szOvegvaltozat is elérhetd legyen a honlapon.

A fogyasztoi értékelések gylijtésének, megjelenitésének alapelvei
1. Befolydsmentes értékelések
Az értékeléseket a fogyasztoktol mindennemli ellenérték (vasarlasi kedvezmény, kupon) felajanlasa nélkul gydjtjiuk be.

1. A tényleges vasarléi minGség feltiintetése
Az arut ténylegesen megvasarolt fogyasztotdl szarmazo értékeléseknél ezt a tényt kiilon megjel6ljik az értékelés mellett.

1. Nem csak termék értékelés

Az értékelések nem minden esetben vonatkoznak magara a termékre, el6fordulhat, hogy a webaruhazunkat értékelik, kiilénésen igaz
ez a megkllénboztetés a kizardlag csillagok hasznalataval, széveges értékel6 rész nélkil adott értékelésekre.

1. Az értékelések sokszinlisége
Nem valogatunk az értékelések kozott oly mddon, hogy kizérdlag a pozitiv értékeléseket jelenitjik meg.

1. Az értékelések kereshetdsége

Lehetdvé tessziik a fogyasztok szamara, hogy az értékelések kozott kiilonb6zd paraméterek (id6rendi sorend, legjobb/legrosszabb
értékelések) alapjan keressen.

1. Valdtlan értékelések tilalma

Szigoruan tilos a termékeink népszer(sitése érdekében valdtlan fogyasztdi értékelések vagy ajanlasok beadasa a rendszeriinkbe és
ezzel harmadik személyeket sem lehet megbizni.

1. Mikor térlink értékeléseket?
Toroljuk azokat a fogyasztoi értékeléseket, amelyek az alabbi tilalmak barmelyikébe ltkoznek:

o Tilos terméket/szolgaltatast rekldamozni!

e Tilos harmadik fél szellemi tulajdondra vonatkozd informacidkat (példaul markanevet, kereskedelmi nevet) megjeleniteni az
értékelésben!

e Tilos fajgy(il6ld, idegengylil6l6, obszcén, bantd, agressziv, fenyegetd, félelemkeltd, gylldletkeltd hatranyosan megkilonboztetd
szavakat és személyiségi jogokat sért6 széveget hasznalni az értékelésben!

e Tilos személyes adatokat (nevet, email cimet, telefonszamot) megjeleniteni a fogyasztoi értékelésben!

1. Az értékelést ir6 fogyaszték figyelmébe
Az értékeléseket ird fogyasztdk figyelmét az alabbi ajanlasok megfontolasara kérjuk:

o Az értékelés valds informacidkat tartalmazzon és korrekt modon segitse a tobbi fogyasztét a vasarlasi dontésének
meghozasakor.

o Az értékelés irja le az értékelt termék elényeit/hibait is. (technikai mindség, esztétikai megjelenés, stb.),

tartalmazhatja a Felhasznald sajat hasznalatbeli tapasztalatait illetve a termékre vonatkozo fejlesztési javaslatait/étleteit.

e A vélemény kizardlag a termékre vonatkozhat, és nem az ahhoz kapcsolédd szolgdltatasokra (hazhozszallitds, a termék
elérhetGsége, stb.) vagy az eladdkra.

1. Webaruhazunk a fogyasztoi értékeléseket az alabbi mad(ok)on gydijti:
e Tényleges vasarloktol emailes megkeresésiink alapjan

A vasarlast kovet6 1,2 és 7 nap utan webaruhazunk emailben megkeresi az arut ténylegesen megvasarlo fogyasztokat és felajanlja
neki az adott aru értékelésének a lehet6ségét.

Az értékelés bekiildése onkéntes, a fogyaszté semmilyen anyagi vagy mas elényt nem szerez az értékelés bekiildésével.

e Google vélemények
e Facebook értékelések

e Trustindex



e Arukeresé
e OnlinePénztarca

2.1.A Lildka Baby Kft.Tarsasag (tovabbiakban: BabaTappancs.hu, szolgdltaté vagy adatkezel6) szamara kiemelt fontossagu cél a
www.BabaTappancs.hu atogatdi altal rendelkezésre bocsatott személyes adatok védelme, a latogatdk, Ugyfelek informacids
onrendelkezési joganak biztositasa.

2.2.A BabaTappancs.hu elkételezi magat a latogatok, lgyfelek személyes adatainak oly mdédon torténé kezelése mellett, amely a
vonatkozd hatalyos jogszabalyoknak teljes kor(ien eleget téve jarul hozza a latogatdok biztonsagos internetezési lehetGségeinek
megteremtéséhez. A www.BabaTappancs.hu a latogatok és az Ugyfelei személyes adatait bizalmasan, eredményes uzleti
tevékenységének céljabdl kezeli, az ezzel 6sszefiiggbé jogainak gyakorldsa és kotelezettségeinek teljesitése érdekében hasznalja. a
hatdlyos jogszabalyi elGirdsokkal Gsszhangban kezeli. A www.BabaTappancs.hu csak olyan személyes adatokat kezel, amelyek az
emlitett cél megvaldsuldsdhoz elengedhetetleniil sziikségesek. A www.BabaTappancs.hu az adatkezelés sorédn biztositja a kezelt
adatok pontossagat, teljességét és naprakészségét.

2.3.Egyuttal gondoskodik az adatok biztonsagardl,- kiléndsen a tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy
jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy minden olyan biztonsagi intézkedést, amely a
személyes adatokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi, és megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket,
valamint kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a vonatkozd jogszabdlyi rendelkezések és mas ajanlasok érvényre
juttatédsahoz sziikségesek.

2.4.A BabaTappancs.hu egyuttal kialakitja azokat a belsé eljarasokat, és megalkotja azokat a bels6 szabalyozdkat, amelyeket a
felligyeleti szervek, valamint a vonatkozd jogszabalyok és egyéb agazati ajanlasok megfogalmaznak.

2.5.Az BabaTappancs.hu a tevékenységét a honlapon keresztlil, annak igénybevételével nyljtja. A szolgaltatdsok nyujtasahoz pedig
az lgyfelek és egyéb érintettek altal megadott személyes adatokat kezelése.

2.6.Az adatkezel6 fenntartja magénak a jogot, hogy a jelen tdjékoztatét barmikor, egyoldalian megvaltoztassa. Az esetleges
valtozasokrdl kellé idében értesiti tigyfeleit, a kbzzétett adatok felhasznaldit a honlapon keresztdil.

2.7.)Jelen Tajékoztatéban kinyilvanitjuk azokat az elveket, melyek meghatarozzak a személyes adatok védelmével kapcsolatos
politikdnkat és mindennapos gyakorlatunkat, melyek soran latogatdinktol, tgyfeleinktdl személyes adatokat kérlink.

2.8.Nyilatkozunk tovabba arrdl, hogy milyen célokra, és hogyan hasznaljuk fel az ilyen jellegli adatokat, illetve hogyan biztositjuk a
személyes adatok megdrzését és védelmét.

2.9.Latogatoink, lgyfeleink kérése esetén a kérelmikben foglaltaknak megfeleléen minden esetben részletes tdjékoztatast nydjtunk
a kezelt személyes adatokrdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamaroél és az adatkezeléssel 6sszefiigg6 tevékenységrél.

2.10. A BabaTappancs.hu vallalja, hogy amennyiben barmilyen modon valtoztatna a személyes adatok kezelésére vonatkozé elveiben
és gyakorlataban, ezekr6l a valtozasokrdl elGzetesen értesiti a BabaTappancs.hu latogatoéit, hogy azok mindig pontosan és
folyamatosan ismerjék az www.BabaTappancs.hu portél egész terliletén érvényes adatkezelési elveket és gyakorlatot.

2.11. A BabaTappancs.hu ezzel véllalja, hogy a személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl sz6lé jelen Tajékoztatd, mindig a
ténylegesen alkalmazott elveket és a valdsagos gyakorlatot tukrozi.

1.1. A Tajékoztatd kialakitdsa soran figyelembe vettiik a vonatkozd hatalyos jogszabalyokat, illetve a fontosabb nemzetkozi
ajanlasokat, kulonos tekintettel az alabbiakra:

1. AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kivil helyezésérdl (altaldnos adatvédelmi rendelet)

2011. évi CXII. térvény - az informacids onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrdl (Infotv.);

2013. évi V. térvény — a Polgari Torvénykoényvrol (Ptk.);

1997. évi CLV. térvény - a fogyasztovédelemrdl (Fgytv.);

2000. évi C. térvény - a szamvitelr6l (Szamv. tv.);

2001. évi CVIIL. térvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az

ok wnN

informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseir6l (Eker. tv.);

1. 2003. évi C. térvény - az elektronikus hirkdzlésrél (Eht.);
2. 2008. évi XLVIII. térvény - a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és

egyes korlatairdl (Grt.)

1.2. Latogatoink, Ugyfeleink kérése esetén a kérelmiikben foglaltaknak megfeleléen minden esetben részletes tajékoztatast nyujtunk
a kezelt személyes adatokrol, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamarél és az adatkezeléssel 6sszefiiggd tevékenységrdl.

1.3. A BabaTappancs.hu véllalja, hogy amennyiben barmilyen moédon valtoztatna a személyes adatok kezelésére vonatkozo elveiben
és gyakorlataban, ezekrél a valtozasokrol elézetesen értesiti a www.BabaTappancs.hu latogatéit, hogy azok mindig pontosan és
folyamatosan ismerjék az www.BabaTappancs.hu portal egész terliletén érvényes adatkezelési elveket és gyakorlatot.

1.4. A BabaTappancs.hu ezzel vaéllalja, hogy a személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szold jelen Tajékoztatd, mindig a
ténylegesen alkalmazott elveket és a valésagos gyakorlatot tiikrozi.

1. A személyes adatokkal kapcsolatos fogalmak és értelmezések
3.1.adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely

egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalldan vagy masokkal egyitt meghatarozza; ha az
adatkezelés céljait és eszk6zeit az uniés vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijel6lésére
vonatkozo kiilon6s szempontokat az uniés vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

3.2.adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatadllomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt modon végzett barmely mivelet
vagy mlveletek Osszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitds, terjesztés vagy egyéb modon tértén6 hozzaférhetdvé tétel Utjan, 6sszehangolds vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

3.3.adattovabbitads: az adat meghatarozott harmadik személy szamara tértén6 hozzaférhet6vé tétele;

3.4.személyes adatok hatdrokon atnyulé adatkezelése:

1. a) személyes adatoknak az Uniéban megvalésulé olyan kezelése, amelyre az egynél tobb tagallamban tevékenységi hellyel
rendelkez6 adatkezelé vagy adatfeldolgozé tobb tagdllamban taldlhatd tevékenységi helyein folytatott tevékenységekkel
Osszefliggésben kertl sor; vagy

2. b) személyes adatoknak az Unidban megvaldsuldé olyan kezelése, amelyre az adatkezeld vagy az adatfeldolgozd egyetlen

tevékenységi helyén folytatott tevékenységekkel Osszefliggésben keriil sor Ugy, hogy egynél tébb tagdllamban jelentGs
mértékben érint vagy valdszinlsithetéen jelentés mértékben érint érintetteket;

3.5.adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyreéllitdsuk tobbé nem lehetséges;



3.6.adatmegjel6lés: az adat azonositd jelzéssel ellatasa annak megkilénboztetése céljabol;

3.7. adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjel6lése jovObeli kezelésiik korlatozasa

céljabdl;

3.8.adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazd adathordozd teljes fizikai megsemmisitése; 3.9.adatfeldolgozas: az adatkezelési
miveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzése,

flggetlendl a miveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és eszkdztdl, valamint az

alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

3.10. adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, Gigynokség vagy

barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

3.11. adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sérlilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mdodon kezelt személyes adatok véletlen
vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést

eredményezi;
3.12. alnevesités: a személyes adatok olyan mddon torténé kezelése, amelynek

kovetkeztében tovabbi informacidk felhasznaldsa nélkul tébbé mar nem allapithatdé meg, hogy a személyes adat mely konkrét
természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi informacidt kilon taroljak, és technikai és szervezési intézkedések
megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithato természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

3.13. anonimizdlds: olyan technikai eljards, amely biztositja az érintett és az adat kozotti kapcsolat helyredllitasi lehet6ségének
végleges kizarasat;

3.14. biometrikus adat: egy természetes személy testi, fizioldgiai vagy viselkedési jellemz8ire vonatkozé minden olyan sajatos
technikai eljarasokkal nyert személyes adat, amely lehet6vé teszi vagy megerdsiti a természetes személy egyedi azonositasat, ilyen
példaul az arckép vagy a daktiloszkopiai adat;

3.15. cookie (sttik): a felhasznalé bongész6jén keresztlil annak winchesterére kerild informacids (altaldban sima szbéveg) file, ami
egyértelmiien azonositja a felhasznalot a kévetkezd latogatas alkalmaval;

3.16. cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a
személyes adatot kozlik, fiiggetlenll attél, hogy harmadik fél-e.

3.17. direkt marketing (kozvetlen Uzletszerzési) tevékenység: azoknak a kozvetlen megkeresés moddszerével végzett tajékoztato
tevékenységeknek és kiegészitd szolgaltatasoknak az Gsszessége, amelyeknek célja az érintett részére termékek vagy szolgaltatasok
ajanldsa, hirdetések tovabbitdsa, a fogyaszték vagy kereskedelmi partnerek tajékoztatdsa, Uzletkotés (vasarlads) elémozditasa
érdekében;

3.18. egészségligyi adat: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara vonatkozdé személyes adat, ideértve a
természetes személy szamara nyujtott egészségligyi szolgaltatasokra vonatkozd olyan adatot is, amely informaciét hordoz a
természetes személy egészségi allapotarol;

3.19. érintett/vasarld/fogyaszto: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kozvetlenll vagy kozvetve -
azonosithatd természetes személy;

3.20. genetikai adat: egy természetes személy 6rokolt vagy szerzett genetikai jellemzGire vonatkozé minden olyan személyes adat,

természetes személybdl vett bioldgiai minta elemzésébdl ered;

3.21. harmadik személy: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely nem
azonos az érintettel, az adatkezelGvel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé
kézvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

3.22. harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam.
3.23. az érintett hozzajaruldsa: az érintett akaratanak 6nkéntes, konkrét és megfeleld

tajékoztatdson alapuld és egyértelmd kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerGsitést félreérthetetlentl kifejezd
cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t

érint6 személyes adatok kezeléséhez;
3.24. nyilvanossagra hozatal: az adatot barki szamara tortén6 hozzaférhetdvé tétele;
3.25. IP cim: valamennyi hal6zatban, amelyben a kommunikacié a TCP/IP-protokoll szerint

folyik, a szervergépek IP-cimmel, azaz azonositdszammal rendelkeznek, amelyek az adott gépek haldzaton keresztiili azonositasat
teszik lehetévé. Tudvalévs, hogy minden haldzatra kapcsolt szamitdgép rendelkezik IP cimmel, amelyen keresztlil beazonosithatd.

3.26. kuldnleges adat:

1. a) a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozdsra, a politikai véleményre vagy partéllasra, a valldsos vagy mas vilagnézeti

meggy6z6désre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, a szexualis életre vonatkoz6 személyes adat,

2. b) az egészségi allapotra, a kdros szenvedélyre vonatkoz6 személyes adat, valamint a blinligyi személyes adat;
3.27. Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag: NAIH , akinek a jogallasat és feladatait az Info tv. 38.§-a hatarozza
meg (a tovabbiakban: Hatésag);
3.28. nyilvantartdsi rendszer: a személyes adatok barmely mddon - centralizalt, decentralizalt vagy funkciondlis vagy foldrajzi
szempontok szerint - tagolt dllomanya, amely meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférhetd;
3.29. profilalkotds: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a személyes adatokat
valamely természetes személyhez f(iz6d6 bizonyos személyes jellemzb6k értékelésére, kiilonésen a munkahelyi teljesitményhez,
gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdeklédéshez,
megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartozkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolddo jellemzOk elemzésére vagy el6rejelzésére
hasznaljak;
3.30. személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhatd adat - kiilénésen az érintett neve,
azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzé ismeret
-, valamint az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozo kdvetkeztetés;
3.31. természetes személyazonositd adatok: az érintett csaladi- és utdneve, sziletéskori neve, anyja neve, szliletési helye és ideje;
3.32. tiltakozds: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az adatkezelés megszlintetését,
illetve a kezelt adatok torlését kéri;
3.33. tilalmi lista: azon érintettek név- és lakcimadatainak a nyilvantartasa, akik megtiltottak, illetve - a kbzvetlen lzletszerz6 szerv
erre iranyuld el6zetes megkeresése ellenére - nem jarultak hozza, hogy személyes adataikat kapcsolatfelvétel vagy Uzletszerzési lista



céljabol felhasznaljak, vagy megtiltottak azok e célbdl torténé tovabbi kezelését;

3.34. Uzletszerzési lista: A reklamok kozlése céljabol a kapcsolatfelvételt és kapcsolattartast szolgald, kizardlag az Ugyfél nevét,
lakcimét, nemét, szliletési helyét és idejét, az lgyfél érdekl6dési kdrére vonatkozo informaciot, valamint csaladi allapotat tartalmazo
lista.

3.35. vallalkozéds: gazdasagi tevékenységet folytatd természetes vagy jogi személy, fliggetlenil a jogi formajatol, ideértve a
rendszeres gazdasagi tevékenységet folytatd személyegyesitd tarsasagokat és egyesiileteket is.

1. Az adatkezelés szabalyai
4.1.Jelen adatkezelési szabalyzat idGbeli hatalya 2024. januar 01-tél visszavonasig tart.

4.2.A Rendelet kimondja, hogy személyes adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen kell végezni, az érintett szamara
atlathatéan, nyomon kovethetéen. A BabaTappancs.hu ezért a személyes adatkezelései tekintetében csak a jogszerlen
aldtéamasztott, egyértelmlien megfogalmazott célok teljesitéséhez kéri az érintettek személyes adatait, és jelen tajékoztatéval is
térekszik arra, hogy

vildgosan tajékoztassa a felhasznaldit. (Jogszerd, tisztességes és atlathaté adatkezelés elve) 4.3.A személyes adatok gy(ijtése csak
elére megfogalmazott, egyértelm( és jogszer( célbdl torténhet, és az adtakezelés célja szempontjabdl megfeleléek, pontosak és
relevansak legyenek, és csak annyi adatot kezeljen, ami a cél eléréséhez sziikséges. A megadandd személyes adatok csak az ott
megfogalmazott célok, - a részvétel és koltségtérités- érdekében térténnek

felhasznalasra. (Célhoz kotott adatkezelés elve)
4.4. A személyes adatoknak az adatkezelési célokhoz igazodva sziikséges mértékilinek kell lennie,
azaz a BabaTappancs.hu annyi személyes adatot kezel amennyi a tevékenységéhez elengedhetetleniil sziikséges. A BabaTappancs.hu

igyekszik a valdban a cél eléréséhez sziikséges személyes adatok bekérésére, és ezeket a beépitett adatvédelem elvének megfeleléen
évente felllvizsgal. (Adattakarékossag)

4.5.A BabaTappancs.hu a személyes adatokat pontosan és naprakészen kezeli, és feltétlenilil torekszik a pontatlan adatok
helyesbitésére és torlésére. A BabaTappancs.hu minden csatornan keresztil igyekszik felhivni az érintettek figyelmét arra, hogy
adatai valtozasa esetén kérje annak kijavitasat vagy helyesbitését, ezt egyébként az altalanos szerz6dési feltételekbe is beépitette. (
Pontos adatkezelés elve)

4.6.A BabaTappancs.hu az adatok taroldsa soran torekszik a megdfeleld ideig torténd adatok megbrzésérdl, mert a naprakész és
pontos adatok elGsegitik a tevékenységének gyakorlasat valamint a jogszabalyoknak medfelelést is. A BabaTappancs.hu a személyes
adatok megolrzése soran kiemelt figyelmet fordit a megdrzési idok megfelelé megallapitasara, és sziikség esetén azok

fellilvizsgalatara, és torekszik a cél nélklli adatok torlésérdl.(Korlatozott adatkezelés elve)

4.7. A személyes adatok kezelését oly mdédon végzi, amellyel képes biztositani az adatok megfelel6 biztonsagat. A BabaTappancs.hu
Informatikai részlege folyamatosan figyelemmel kiséri az adatbiztonsagi megfelelést, folyamatos monitoring rendszerrel. (Integritas
és bizalmas

adatkezelés elve)

4.8.A BabaTappancs.hu pedig torekszik az adatkezelési kbvetelményeknek megfelelés bemutatasara.
(Példaul: Adatkezelési tajékoztatd, érdekmérlegelési teszt, Adatbiztonsagi és adatkezelési
szabalyzat, id6északos munkavallaldi oktatasok megvaldsitasaval)

4.9.Ko6telez6 adatkezelés esetén (példaul pénzmosas megel6zése érdekében térténé azonositas) a

kezelend6 adatok fajtait, az adatkezelés céljat és feltételeit, az adatok megismerhetdségét, az adatkezelés idétartamat, valamint az
adatkezeld személyét az adatkezelést elrendel térvény, illetve 6nkormdnyzati rendelet hatdrozza meg.

1. A személyes adatok kezelésével kapcsolatos értelmez6 megjegyzések

5.1.Amikor latogatéink a www.BabaTappancs.hu oldalain tartézkodnak, hasznalhatjak az oldalt Ugy is, hogy fel kellene fednitk sajat
kilétiket, vagy barmilyen személyes jellegli adatot kellene megadniuk. 5.2.Vannak azonban olyan esetek, amikor a
www.BabaTappancs.hu altal kindlt szolgaltatas teljeskor(i igénybevételéhez sziikségessé valik a latogatdk bizonyos személyes
adatainak megadasa, illetve

elkildése.
5.3.Személyes azonositasra alkalmas adatokon, informacion azokat a természetes személyekre

vonatkozd személyes adatokat értjuk, melyek segitségével valakit személyében azonositani lehet, valakivel kommunikacids
kapcsolatba lehet kertilni, vagy valakinek meg lehet hatarozni a fizikai elérhet6ségét - ideértve, de nem korlatozva az aldbbiakra:
név, lakascim, postacim, telefonszam, faxszam, e-mail cim.

5.4.Nem mindsilnek személyes adatnak azok az anonim informaciok, melyeket a személyes azonosithatésag kizarasaval gyUjtenek
és természetes személlyel nem hozhatok kapcsolatba, s ezaltal nem allithatd fel kapcsolat természetes személlyel.

5.5.Harmadik fél altal - a sziikséges hozzajarulas alapjan - biztositott személyes adatokon azokat a személyes azonositasra alkalmas
adatokat, informacidokat értjik, amelyek a szolgdltatast igénybe vevd személyre, azaz a latogatéra vonatkoznak, de azokat a
szolgaltatd a jogszabalyi elGirdsok megtartasaval harmadik fél kézrem(kodése soran gydijti és biztositja.

5.6.Altaldnos elvként nyilvanitjuk ki, hogy minden olyan esetben, amikor személyes adatokat kériink latogatoéinktdl, a sziikséges
tdjékoztatd szoveg elolvasasa és értelmezése utdn szabadon donthetnek arrdl, megadjdk-e a kért informaciokat.

5.7.Meg kell azonban jegyezniink, hogy amennyiben valaki nem adja meg személyes adatait, olykor el6fordulhat, hogy nem tudja az
adott, személyes adat megadasahoz kotoétt szolgaltatast igénybe venni.

5.8.A BabaTappancs.hu semmilyen kérilmények k6zott nem gyUjt kilénleges adatokat, amelyek faji eredetre, nemzeti, nemzetiségi
és etnikai hovatartozasra, politikai véleményre vagy partdllasra, valldsos vagy mas meggy6zO6désre, egészségi allapotra, koros
szenvedélyre, szexudlis életre, valamint biintetett elGéletre vonatkoznak.

Jelen Tajékoztatd a latogatdk nem nyilvanossagra szant, hanem A BabaTappancs.hu rendelkezésére bocsatott személyes adatainak
védelmével kapcsolatos. Ha valaki 6nszantabdl nyilvanossagra hozza sajat személyes adatait vagy azok egy részét, az ilyen
informacidkra Jelen tajékoztatd hatalya nem terjed ki.

5.9.A latogatdink altal biztositott személyes, illetve egyéb adatokat nem egészitjik ki és nem kapcsoljuk Gssze mas forrasbdl
szarmaz6 adatokkal, vagy informacidval.
5.10. A latogatoink altal rendelkezéslinkre bocsatott személyes adatokat megfelel6 jogcim hidnyaban semmilyen kértilmények kozott
nem adjuk harmadik fél szamara tovabb.
Amennyiben az arra feljogositott hatésagok a jogszabalyokban elGirt modon (blincselekmény gyanujaval, hivatalos adatlefoglalasi

hatarozatban) kérik fel személyes adatok atadasara a szolgaltatét, A BabaTappancs.hu- torvényi kotelezettségének eleget téve -
atadja a kért és rendelkezésre allé informaciokat.



5.11. Amennyiben latogatdink személyes adatokat bocsatanak a rendelkezésiinkre, minden sziikséges |épést megtesziink, hogy
biztositsuk ezeknek az adatoknak a biztonsagat - mind a haldzati kommunikacié (tehat online adatkezelés) soran, mind az adatok
tarolasa, Grzése (tehat offline adatkezelés) soran.

5.12. Amint a személyes adatok A BabaTappancs.hu informatikai infrastruktirajan belilre keriltek, az adatok meg6rzésével és
védelmével kapcsolatos teendbket A BabaTappancs.hu Adatbiztonsagi és Adatvédelmi Szabélyzataban lefektetett elvek, eljarasok és
biztonsagi kontrollok irjak eld, melyek betartasaért A BabaTappancs.hu minden dolgozdja, munkatarsa felelds.

A személyes adatokhoz csak az illetékes munkakdroket betolté személyek férhetnek hozzd - magas szintl hozzaférési kontrollok
alkalmazasa mellett.

5.13. Amennyiben latogatoinknak barmilyen kérdése meriline fel a biztonsagi elGirasokkal kapcsolatban, kérjlk, kildjon egy e-mail
Uzenetet a vallalat Adatvédelmi kapcsolattartéjanak az aldbbi cimen:

Adatvédelem: ugyfelszolgalat@babatappancs.hu
1. A személyes adatok kore, az adatkezelés célja, jogcime és idGtartama

A BabaTappancs.hu szolgaltatasa nyujtasaval kapcsolatos tevékenységének adatkezelései alapvet6en az érintett elézetes, tajékozott
és 6nkéntes hozzajaruldsan, illetve szerzédéskotésen vagy az adatkezel6 jogos érdekén alapulnak.

Bizonyos esetekben azonban a megadott adatok egy korének kezelését, tarolasat, tovabbitasat jogszabalyok teszik kotelezdvé.
Bizonyos esetekben el6fordulhat, hogy A BabaTappancs.hu olyan harmadik személyek adatait is kezeli, akiknek kozvetlen
hozzajaruldsa csak A BabaTappancs.hu lgyfelei részére allnak rendelkezésre (pl. halaleseti kedvezményezett, hozzatartozok, stb.),
igy ez esetben az adatkozld kotelessége és felelGssége az ilyen harmadik félnek minGsul6 érintett el6zetes, tajékozott és dnkéntes
hozzajarulasanak beszerzése.

6.1. Honlap latogatdi adatok

Adatkezelés megnevezése Honlap latogatoi adatok

cél

A honlap latogatasa soran a szolgdltaté a szolgaltatdasok miikddésének ellenGrzése,a honlap funkcidinak elGsegitése, fokozasa, a
személyre szabott kiszolgalads és a visszaélések megakadalyozasa érdekében rogziti a latogatdi adatokat.

Jogalap

A GDPR 6. cikk (1) a) pontja az érintett hozzajarulasa, illetve az Eker. tv. 13/A. § (3)bekezdése.

A hozzajaruldst az egyes adatkezelések tekintetében a honlap hasznalataval, adja meg az érintett.

Erintettek kore Weboldal felhasznalé érintett

Adatok leirdsa

Azonositészam, datum, idépont, a meglatogatott oldal cime, a korabban a meglatogatott oldal cime, a felhasznaldé operacids
rendszerével és bongészGjével kapcsolatos adatok, felhasznalt tGzemrendszer, a felhasznalé szamitdégépének IP cime az utolso
szakasz kivételével.

Adatok forrasa

A tovabbitott adatok fajtdja, cimzettje és a tovabbitas jogalapja

Az adatkezel6 neve és cime

Az adatfeldolgozd neve és cime

A tényleges adatkezelés helye

A tényleges adatfeldolgozas helye

Adatfeldolgozonak az adatkezeléssel 6sszefliiggd tevékenysége

Az alkalmazott adatfeldolgozasi technoldgia jellege

6.2. Cookie-kezelés Adatkezelés megnevezése

Weboldal

Az adatkezel6 megnevezése: Liloka Baby Kft. (a tovabbiakban: Adatkezeld)
Az adatkezelG levelezési cime: 1063 Budapest, Szinyei Merse utca 21. I. em. 5. ajto
Az adatkezel6 e-mail cime: ugyfelszolgalat@babatappancs.hu

Az adatkezel6 telefonszama: +36705733222

Az adatfeldolgozé megnevezése: UNAS Online Kft.

Az adatfeldolgozé levelezési cime: 9400 Sopron, Major k6z 2.1/15

Az adatfeldolgozé e-mail cime: unas@unas.hu

Az adatfeldolgozé telefonszama: +36 99 200 200

Az UNAS Online Kft. az AdatkezelGvel kotott szerz6dés alapjan a személyes adatok taroldsat végzi a szervereken. A személyes adatok
megismerésére nem jogosult.

Az adatok kezelésének idGtartama

A felhasznalo szamitogépe IP cimének részlete a latogatas befejezésekor térlésre keril.

Honlap cookie kezelése

Cél

A felhaszndlok azonositdsa, a felhasznalok megkllonboztetése, a felhasznalok éppen hasznalatban 1évé munkamenetének

azonositasa, az ott megadott adatok taroldsa, az adatvesztések megakadalyozadsa, a felhasznaldk azonositasaval jaré nyomon
kovetése, a honlap-latogatas soran rogzitett adatok felhasznaldsaval személyre szabott ajanlatok megjelenitése.

Jogalap

A GDPR 6. cikk (1) a) pontja az érintett hozzajaruldsa, illetve az Eker. tv. 13/A. § (3)bekezdése., az érintett dnkéntes hozzajarulasa.
Erintettek kore Adatok leirdsa Adatok forrasa

Vasarldk, latogatok. Azonositd, idépont, datum. Weboldal hasznalata.

Az adatok kezelésének id6tartama

Weboldal hasznalatanak idejéig, 6 honap, 2 év.

Az adatkezel6 megnevezése: Liloka Baby Kft. (a tovabbiakban: Adatkezeld)



Az adatkezel§ levelezési cime: 1036 Budapest, Bécsi Ut 85. Fsz. 5. ajtd
Az adatkezel6 e-mail cime: ugyfelszolgalat@babatappancs.hu

Az adatkezel6 telefonszama: +36705733222

Az adatfeldolgozé megnevezése: UNAS Online Kft.

Az adatfeldolgozé levelezési cime: 9400 Sopron, Major kdz 2.1/15

Az adatfeldolgozé e-mail cime: unas@unas.hu

Az adatfeldolgozé telefonszama: +36 99 200 200

Az UNAS Online Kft. az AdatkezelGvel kotott szerz6dés alapjan a személyes adatok tarolasat végzi a szervereken. A személyes adatok
megismerésére nem jogosult.

Informatikai rendszerrel

A tovabbitott adatok fajtdja, cimzettje és a tovabbitas jogalapja

Az adatkezel6 neve és cime

Az adatfeldolgozd neve és cime

A tényleges adatkezelés helye

A tényleges adatfeldolgozas helye

Adatfeldolgozonak az adatkezeléssel 6sszefiiggd tevékenysége

Az alkalmazott adatfeldolgozasi technoldgia jellege

6.3.Vasarldi adatbazis, vasarldok adatainak kezelése, regisztraciod, sajat profil kezelése
6.3.1. A BabaTappancs aruit csak a honlapjan lehet megrendelni.

Megrendeléskor az érintett, vasarlé megadja személyes adatait, és az adatok megadasaval érintett hozzajaruldsat adja, hogy azokat
a cég vasarlokezeléshez is felhasznalja.

6.3.2. A BabaTappancs a neki megadott személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott adatok megfelelésségéért kizardlag az azt
megado6 személy felel. Barmely megrendel6 e-mail cimének megadasakor egyben felelGsséget vallal azért, hogy a megadott e-mail
cimrél kizardlag 6 vesz igénybe szolgaltatast.

6.3.3. E felel6sség-vallalasra tekintettel egy megadott e-mail cimen torténd belépésekkel Gsszefliggé mindennemdi felelGsség
kizardlag azt a megrendel6t terheli, aki az e-mail cimet regisztralta. Amennyiben a megrendel6 nem sajat személyes adatait adja
meg, uUgy kotelessége az érintett hozzdjaruldsdnak beszerzése. A vasarldkezelést a BabaTappancs az értékesitett termékkel
kapcsolatos garancidlis jogok érvényesitésével, a szamviteli elszamoléssal, a vasarolt termékek felhaszndlasaval, a szolgaltatassal
kapcsolatos reklamacid kezelésével kapcsolatos és marketingcélok megvaldsitdsaként hatédrozza meg a cég.

6.3.4. A vasarldokezelésnek része igy kilonGsen a hozzajaruldas ahhoz, hogy az érintett az altala megadott minden adata
felhasznalhatd legyen vasarlokezeléshez, igy kllénésen az (j termékekr6l, az érintett altal korabban vasarolt termékek altal
meghatarozott érdekl6dési korébe tartozo, az 6t érdekl6 Uj szolgaltatasokrol vald értesitéshez (telefonon és/vagy e- mailben).

Adatkezelés megnevezése Vasarldk adatainak kezelése, regisztracid, sajat profil kezelése, adatbazis épitése
cél
A BabaTappancs.hu weblapon torténd vasarlas, szamla kiallitasa, a megrendelék nyilvantartdsa, egymastol valdé megkilénboztetése,

a megrendelések teljesitése, a vasarlas és fizetés dokumentaldsa, szamviteli kotelezettség teljesitése, megrendeldi kapcsolattartas, a
vasarldi szokasok elemzése, célzottabb kiszolgalas,vevéutangondozas,direktmarketing

Jogalap

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, az Eker. tv. 13/A. §-a, a Szamv. tv. 169. §(1)-(2) bekezdése és a Grt. 6. § (5) bekezdése,
1995.:CXIX. tv. 21. § - torvényi rendelkezés.

Erintettek kore

tartalmi megkeresések, tajékoztatas az aktualis informacidkrdl, ajanlatokrol
Weboldalon vasarldk, regisztralok

Adatok leirasa

Vevl azonositésszam, vezeték és keresztnév, szallitasi cim, lakcim, e-mail cim, telefonszam (mobil, vezetékes), a bejelentkezéshez
sziikséges e-mail cim és jelszd, az egyes

megrendelések adatai (datum,

valasztott termék, a vasarlas szamlazasi cim, szallitasi cim, a direktmarketing céli megkereséshez adott hozzajarulas.
idépont, értéke),

Adatok forrasa

Vasarld, felhasznald.

Az adatok kezelésének idGtartama

A direktmarketing célt hozzajaruldsok tekintetében a felhasznalé hozzajaruldsanak visszavonasaig.

e A vasarldi adatbazisba kertilés esetén: az BabaTappancs.hu megszi(inéséig,

e Adattorlés esetén a tilalmi listdn: a BabaTappancs.hu megsz(inéséig,

® A regisztracié nélkili vasarldk esetében és a regisztracidval rendelkez6k esetében a vasarlasok adatai tekintetében a Szamv. tv.
169. § (2) bekezdése alapjan nyolc év.

A tovabbitott

cimzettje és a tovabbitas jogalapja

Az adatkezel6 neve és cime

Az adatfeldolgozd neve és cime

A tényleges adatkezelés helye Adatfeldolgozdonak az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenysége

Az alkalmazott adatfeldolgozési technoldgia jellege

Bankkartyas fizetési modozat valasztasa esetén a fizet6 azonositdja, a tranzakcioé 6sszege, datuma, idépontja a Bank felé.
Az adatkezel6 megnevezése: Liloka Baby Kft. (a tovabbiakban: Adatkezeld)

Az adatkezel0 levelezési cime: 1036 Budapest, Bécsi Ut 85. Fsz. 5. ajtd

Az adatkezel6 e-mail cime: ugyfelszolgalat@babatappancs.hu



Az adatkezel6 telefonszama: +36705733222

Az adatfeldolgozé megnevezése: UNAS Online Kft.

Az adatfeldolgozé levelezési cime: 9400 Sopron, Major k6éz 2.1/15
Az adatfeldolgozé e-mail cime: unas@unas.hu

Az adatfeldolgozé telefonszama: +36 99 200 200

Az UNAS Online Kft. az AdatkezelGvel kotott szerz6dés alapjan a személyes adatok tarolasat végzi a szervereken. A személyes adatok
megismerésére nem jogosult.

adatok

fajtaja,

Informatikai rendszerrel.

6.4.Min0ségi kifogasok kezelése, panaszkezelés

Adatkezelés megnevezése Minbségi kifogasok kezelése. Cél a BabaTappancs.hu megrendelt
kapcsolatosan felmeril6

termékeivel minéségi

Jogalap Erintettek kore

Adatok forrdsa

Az adatkezel6 neve és cime

Az adatfeldolgozd neve és cime

A tényleges adatkezelés helye

A tényleges adatfeldolgozas helye Adatfeldolgozonak az adatkezeléssel Gsszefliggé tevékenysége
Az alkalmazott adatfeldolgozasi technoldgia jellege

6.5.Kapcsolatfelvétel, tajékoztatas Adatkezelés megnevezése

kifogasok , felmertlt kérdések és problémak kezelése

Jogi kotelezettség teljesitése, GDPR 6. cikk (1) bek. C) pontja

Weboldalon vasarldk, regisztraldk.

Weboldalon leadott rendelések alapjan

Az adatkezel6 megnevezése: Liloka baby Kft. 2024 Kft. (a tovabbiakban: Adatkezeld)
Az adatkezel0 levelezési cime: 1036 Budapest, Bécsi ut 85. Fsz. 5. ajtd

Az adatkezel6 e-mail cime: ugyfelszolgalat@babatappancs.hu

Az adatkezel6 telefonszama: +36705733222

Az adatfeldolgozé megnevezése: UNAS Online Kft.

Az adatfeldolgozé levelezési cime: 9400 Sopron, Major k6z 2.1/15

Az adatfeldolgozé e-mail cime: unas@unas.hu

Az adatfeldolgoz6 telefonszama: +36 99 200 200

Az UNAS Online Kft. az AdatkezelGvel kotott szerz6dés alapjan a személyes adatok taroldsat végzi a szervereken. A személyes adatok
megismerésére nem jogosult.

Tarhelyszolgaltato

informatikai rendszerrel és manualisan, papiron
Kapcsolatfelvétel, tajékoztatas

Adatok leirdsa

név, cim, telefonszam,e-mail cim, szamlaszam, kifogas leirdsa, szallitd neve, jaratszama, megrendelés-kiszallitds datuma, a
kifogassal érintett termék neve, a kérés leirasa

Az adatok kezelésének id6tartama

A felvett kifogasrol felvett jegyz6konyv, atirat és az arra adott valasz masolati példanyai a Fogyasztovédelmi tv. 17/A. § (7) bek-e
alapjan 5 év.

Cél

Az Uzleti értékesités és marketing aktivitasok kapcsan A BabaTappancs.hu rendelkezésére all6 adatok felhasznalasaval az tgyfelek

részére torténd ajanlattétel, marketing céli megkeresés lebonyolitasa, az Ggyféligénynek megfeleld szolgaltatasokra vonatkozo eseti
ajanlattétel, tajékoztatas

Jogalap

Erintettek kore Adatok leirdsa

Adatok forrasa

Az adatok kezelésének ideje: Az adatkezeld neve és cime

A GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja - webes kérnyezetben tett jelolése irdsos hozzajarulasa
Vasarlok

Cég neve, cime, kapcsolattarté neve, email cime, telefonszama, megkereshet6ség madja
Erintett nyilatkozata

Visszavonasig

B

Az adatkezel6 megnevezése: Liloka baby Kft. 2024 Kft. (a tovabbiakban: Adatkezel)

Az adatkezelG levelezési cime: 1036 Budapest, Bécsi ut 85. Fsz. 5. ajtd

Az adatkezel6 e-mail cime: ugyfelszolgalat@babatappancs.hu

Az adatkezel6 telefonszama: +36705733222

A tényleges adatkezelés helye Adatfeldolgozdonak az adatkezeléssel 6sszefliggé tevékenysége



Az alkalmazott adatfeldolgozasi technoldgia jellege

6.6.Hirlevél adatbazis épitése

Az adatkezel6 megnevezése: Liloka baby Kft. 2024 Kft. (a tovabbiakban: Adatkezeld)
Az adatkezelG levelezési cime: 1036 Budapest, Bécsi ut 85. Fsz. 5. ajtd

Az adatkezel6 e-mail cime: ugyfelszolgalat@babatappancs.hu

Az adatkezel6 telefonszama: +36705733222

Az adatfeldolgozé megnevezése: UNAS Online Kft.

Az adatfeldolgozé levelezési cime: 9400 Sopron, Major k6z 2.1/15

Az adatfeldolgozé e-mail cime: unas@unas.hu

Az adatfeldolgoz6 telefonszama: +36 99 200 200

Az UNAS Online Kft. az AdatkezelGvel kotott szerz6dés alapjan a személyes adatok taroldsat végzi a szervereken. A személyes adatok
megismerésére nem jogosult.

Tarhelyszolgaltatd. Informatikai rendszerrel

A BabaTappancs.hu tevékenységével kapcsolatosan hirlevelet kild az arra feliratkozdk részére. A hirlevélre az BabaTappancs.hu
honlapjan lehet feliratkozni — vagy széban, a telefonos lgyfélszolgdlaton lehet azt igényelni. A hirlevélrdl leiratkozds nem mindsil a
kutatds és a kozvetlen Uzletszerzés céljat szolgdld név- és lakcimadatok kezelésérdl szold 1995. évi CXIX. torvény 21. §-ban
meghatarozott tilalmi listéra torténd felkerulésnek

Adatkezelés megnevezése

Jogalap Erintettek kore

Adatok forrasa

Az adatok kezelésének ideje:

Az adatkezel6 neve és cime

Az adatfeldolgozd neve és cime

A tényleges adatkezelés helye Adatfeldolgozdonak az adatkezeléssel 6sszefliggé tevékenysége
Az alkalmazott adatfeldolgozasi technoldgia jellege

Hirlevél adatbazisok épitése

A GDPR 6.cikk (1) bek. a) pontja, az érintett 6nkéntes hozzajaruldsa, az Eker. tv. 13/A. §-a és a Grt. 6. § (5) bekezdése Hirévélre
feliratkozok

Erintett vasarld

A direkt marketing, hirlevél megkeresés esetén a hozzajarulas visszavonasig.

Az adatkezel6 megnevezése: Liloka baby Kft. 2024 Kft. (a tovabbiakban: Adatkezel6)
Az adatkezel0 levelezési cime: 1036 Budapest, Bécsi Ut 85. Fsz. 5. ajtd

Az adatkezel6 e-mail cime: ugyfelszolgalat@babatappancs.hu

Az adatkezel0 telefonszama: +36705733222

Az adatfeldolgoz6 megnevezése: UNAS Online Kft.

Az adatfeldolgozé levelezési cime: 9400 Sopron, Major k6éz 2.1/15

Az adatfeldolgozé e-mail cime: unas@unas.hu

Az adatfeldolgozo6 telefonszama: +36 99 200 200

Az UNAS Online Kft. az AdatkezelGvel kotott szerz6dés alapjan a személyes adatok taroldsat végzi a szervereken. A személyes adatok
megismerésére nem jogosult.

Tarhelyszolgaltato.
Cél
A hirlevél adatbazis épitése, karbantartdsa, abban Iév6 tagok nyilvantartasa, egymastdl valé megkulonboztetése, kapcsolattartas,

akcios ajanlatok és mas kildemények kezelése, tajékoztatas aktualis akciokrol, ajanlatokrdl, direkt marketing Gzenetekrdl, személyre
szabott ajanlatok kezelése

Adatok leirasa

VevOszam, név, cim, telefonszam, e-mail cim, szallitasi cim, szamlazasi cim, hirlevél engedélyezése, a vasarolt termékek, fizetés
maodja, 6sszegei

Informatikai rendszerrel A hirlvél profil adatok és a hozza kapcsolodd vasarlasok adatai
Adatbazisok 6sszekapcsolasa:
Az érintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrdl.

A direkt marketing Gzenetek tovabbitasahoz adott hozzajarulads visszavonasat és a személyes adatok torlését vagy mddositasat az
alabbi elérhet6ségeken lehet kérni:

-E-mail Gtjan az ugyfelszolgalat@babatappancs.hu cimen, tovabba

-Postai Uton a fenti elérhet6ségen.

6.7. Telefonbeszélgetések

Adatkezelés megnevezése Cél

Jogalap Erintettek kére

Adatok forrasa

Az adatok kezelésének id6tartama Az adatkezel6 neve és cime

Az adatfeldolgozd neve és cime

A tényleges adatkezelés helye Adatfeldolgozdonak az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenysége
Az alkalmazott adatfeldolgozasi technoldgia jellege

Telefonbeszélgetések, igyfélszolgalat

A vasarlé és az adatkezeld jogainak érvényesitése, az utdlagos bizonyithatésag. A1997. évi CLV. térvény 17/B. § - torvényi



rendelkezés alapjan- jogi kotelezettség teljesitése ~GDPR 6. cikk (1) bek. c) pontja Weboldalon vasarlok, regisztraldk
érintett

a telefonos megkeresés idejére

Az adatkezel6 megnevezése: Liloka baby Kft. 2024 Kft. (a tovabbiakban: Adatkezeld)
Az adatkezelG levelezési cime: 1036 Budapest, Bécsi ut 85. Fsz. 5. ajtd

Az adatkezel6 e-mail cime: ugyfelszolgalat@babatappancs.hu

Az adatkezel6 telefonszama: +36705733222

Az adatfeldolgozdé megnevezése: UNAS Online Kft.

Az adatfeldolgozé levelezési cime: 9400 Sopron, Major k6z 2.1/15

Az adatfeldolgozé e-mail cime: unas@unas.hu

Az adatfeldolgozé telefonszama: +36 99 200 200

Az UNAS Online Kft. az AdatkezelGvel kotott szerz6dés alapjan a személyes adatok téroldsat végzi a szervereken. A személyes adatok
megismerésére nem jogosult.

Informatikai rendszerrel.
Adatok leirasa

VevlO azonositdszam, neve, az Ugyfél és az Ugyintézé kozotti beszélgetés, a beszélgetés sordan megadott egyéb személyes adatok
(név, lakcim, telefonszam), a hivéds datuma, idépontja.

Budapest,

6.8.Megrendelés Gsszekészités, szallitas

A BabaTappancs.hu kijel6lt telephelyein torténik a megrendelt aruk elékészitése, rendszerezése, szortirozasa és szallitasa.
Adatkezelés megnevezése

Jogalap Erintettek kore

BabaTappancs megrendelés 6sszekészités, szallitas

Az érintett 6nkéntes hozzajarulasa. Weboldalon vasarldk, regisztraldk.

Cél

A megrendel6k nyilvantartasa, egymastdl vald megkllonboztetése, a megrendelt aru kiszallitasa, teljesitése, dokumentalasa,
fizetése, szamviteli kotelezettség teljesitése, megrendeldi kapcsolattartas, célzottabb kiszolgalasa

Adatok leirdsa

Vev6szam, név, egyéb szdllitasi cim, lakcim, e-mail cim, telefonszam, az egyes megrendelések adatai (datum, idGpont, valasztott
termék, a vasarlas értéke), szamlazasi cim, szallitasi cim, fizetés maddja, fizetendd Gsszeg, a megrendelést igazold szamla adatai,
kapcsolattarté adatai- neve, cime, telefonszama.

Adatok forrasa

Az adatok kezelésének idGtartama

A tovabbitott adatok fajtdja, cimzettje és a tovabbitas jogalapja
Az adatkezel6 neve és cime

Weboldalon leadott rendelések alapjan. A Szamv. tv. 169.§ (2) bek. alapjan 8 év. Adatok: név, szallitasi cim, telefonszam Jogalap: az
érintett hozzajarulasa

A tényleges adatkezelés helye Adatfeldolgozdonak az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenysége

Az alkalmazott adatfeldolgozasi technoldgia jellege

6.9.Piackutatds-adatbazisok épitése Adatkezelés megnevezése

www.BabaTappancs.hu

Futarszolgalat

Informatikai rendszerrel és manualisan, papiron.

Piackutatas-adatbazisok épitése

cél

A BabaTappancs.hu-nal a megrendelGi adatbazis épitése, karbantartdsa, abban [évé tagok nyilvantartasa, egymastol vald

megkililénboztetése, kapcsolattartas, akcids ajanlatok és mas kildemények kezelése, tajékoztatas aktualis akcidkrol, ajanlatokrol,
direkt marketing Gzenetekrél, személyre szabott ajanlatok kezelése.

Jogalap Erintettek kore

Adatok forrasa

Az adatkezel6 neve és cime

Az adatfeldolgoz6 neve és cime

A tényleges adatkezelés helye

A tényleges adatfeldolgozas helye Adatfeldolgozonak az adatkezeléssel Gsszefliigg6 tevékenysége
Az alkalmazott adatfeldolgozasi technoldgia jellege

Az érintett 6nkéntes hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, az Eker. tv. 13/A. §-a és a Grt. 6. § (5) bekezdése
weboldalon vasarldk, regisztraldk

Weboldalon leadott rendelések alapjan

Az adatkezel6 megnevezése: Liloka baby Kft. 2024 Kft. (a tovabbiakban: Adatkezels)

Az adatkezelG levelezési cime: 1063 Budapest, Szinyei Merse utca 21. I. em. 5. ajtd

Az adatkezel6 e-mail cime: ugyfelszolgalat@babatappancs.hu

Az adatkezel0 telefonszama: +36705733222

Az adatfeldolgozé megnevezése: UNAS Online Kft.

Az adatfeldolgozé levelezési cime: 9400 Sopron, Major k6éz 2.1/15

Az adatfeldolgozdé e-mail cime: unas@unas.hu



Az adatfeldolgozé telefonszama: +36 99 200 200

Az UNAS Online Kft. az AdatkezelGvel kotott szerz6dés alapjan a személyes adatok tarolasat végzi a szervereken. A személyes adatok
megismerésére nem jogosult.

Tarhelyszolgaltato

Informatikai rendszerrel és manualisan, papiron

Facebook

Az érintett 6nkéntes hozzajarulasa személyes adatai kezeléséhez a Facebook.com weboldalon
Valamennyi érintett, aki regisztralt a Facebook.com k&zdsségi oldalon, és lajkolta a weboldalt.
Facebook.com k6z6sségi oldalon regisztralt neve, illetve a felhasznald nyilvanos profilképe.
Erintett

Adatok leirdsa

Vevészam, név, cim, telefonszam, e-mail cim, szallitasi cim, szamlazasi cim, hirlevél engedélyezése, a megrendelt termékek, fizetés
maodja, 6sszegei

Az adatok kezelésének id6tartama

v direkt marketing, hirlevél megkeresés esetén a hozzajarulas visszavonasig,
v profil adatoktekintetében az utolsé bejelentkezéstdl szamitott 5 év,

v a vasarlasok adatai tekintetében 8 év.

6.10.

Facebook Adatkezelés megnevezése

Jogalap Erintettek kore Adatok leirdsa Adatok forrasa

cél

A Facebook.com oldalon, a webdruhdz egyes tartalmi elemeinek, termékeinek, akcidinak, vagy maganak a weboldalnak a
megosztasa, illetve lajkolasa

Az adatok kezelésének ideje:

Az adatkezelés a Facebook.com weboldalon valdsul meg, igy az adatkezelés idGtartamara, mddjara, illetve az adatok toérlési és
modositasi lehetGségeire a facebook.com kdzbsségi oldal szabalyozasa vonatkozik:

Az adatkezel6 neve és cime

Az adatfeldolgozd neve és cime

A tényleges adatkezelés helye A tényleges adatfeldolgozas helye

Adatfeldolgozonak az adatkezeléssel 6sszefiiggb tevékenysége

Az alkalmazott adatfeldolgozasi technoldgia jellege
(https://www.facebook.com/legal/terms?ref=pf), (https://www.facebook.com/about/privacy/)

Az adatkezel6 megnevezése: Liloka baby Kft. 2024 Kft. (a tovabbiakban: Adatkezeld)
Az adatkezel6 levelezési cime: 1063 Budapest, Szinyei Merse utca 21. I. em. 5. ajto
Az adatkezel6 e-mail cime: ugyfelszolgalat@babatappancs.hu

Az adatkezel6 telefonszama: +36705733222

Az adatfeldolgozé megnevezése: UNAS Online Kft.

Az adatfeldolgozé levelezési cime: 9400 Sopron, Major kdz 2.1/15

Az adatfeldolgozdé e-mail cime: unas@unas.hu

Az adatfeldolgozé telefonszama: +36 99 200 200

Az UNAS Online Kft. az AdatkezelGvel kotott szerz6dés alapjan a személyes adatok tarolasat végzi a szervereken. A személyes adatok
megismerésére nem jogosult.

Informatikai rendszerrel és manualisan

6.11.

Finanszirozasi Ugyintézés- Cofidis

Nyilvantartasi szam Adatkezelés megnevezése

Jogalap Erintettek kore

Adatok forrasa

Folyamatban

Finanszirozasi Gigyintézés - COFIDIS Magyarorszagi Fidktelepe

Szerz6dés, a GDPR6. cikk (1) bekezdés b) pontja, a Szamv. tv. 169. § (2) bekezdése. hitelt igényld vasarlok
Erintett vasarlé

Cél

Az BabaTappancs webaruhdazaiban torténd vasarldshoz finanszirozasi lgyintézés a finanszirozast nyujté COFIDIS Magyarorszagi
Fidktelepe (1066 Budapest, Mozsar utca 16.) adatkezelése.

Adatok leirdsa

Vevl azonositdszam, datum, idépont, név, cim, telefonszam, a vasarléi kartya szama, a vasarlas helye, a vasarolt termékek
megnevezése, mennyisége, vételara, hitel 6sszege

Az adatok kezelésének id6tartama

A vasarlasokkal, megrendelésekkel, szallitdsokkal kapcsolatosan keletkezd szamviteli bizonylatok esetében a Szamv. tv. 169. § (2)
bekezdésének megfeleléen nyolc év. A hitelkérelmek tekintetében a Cofidis altali jévahagyasig.

A tovabbitott adatok fajtdja, cimzettje és a
tovabbitas jogalapja



A hitelkérelemmel egylttes adatok

Adattovabbitas:

kozvetlenul a Cofidis részére

Az adatkezel6 neve és cime

Az adatfeldolgozd neve és cime

A tényleges adatkezelés helye

A tényleges adatfeldolgozas helye

Adatfeldolgozénak az adatkezeléssel 6sszefiiggb tevékenysége

Az alkalmazott adatfeldolgozasi technoldgia jellege

Az adattovabbitas jogalapja: az Infotv. 6. § (6) bekezdése, illetve az érintett 6nkéntes hozzajarulasa.
Az adatkezel6 megnevezése: Liloka baby Kft. 2024 Kft. (a tovabbiakban: Adatkezeld)
Az adatkezel6 levelezési cime: 1036 Budapest, Bécsi Ut 85. Fsz. 5. ajtd

Az adatkezel6 e-mail cime: ugyfelszolgalat@babatappancs.hu

Az adatkezel6 telefonszama: +36705733222

Az adatfeldolgozé megnevezése: UNAS Online Kft.

Az adatfeldolgozé levelezési cime: 9400 Sopron, Major kéz 2.1/15

Az adatfeldolgozdé e-mail cime: unas@unas.hu

Az adatfeldolgoz6 telefonszama: +36 99 200 200

Az UNAS Online Kft. az AdatkezelGvel kotott szerz6dés alapjan a személyes adatok tarolasat végzi a szervereken. A személyes adatok
megismerésére nem jogosult.

Informatikai rendszerrel
6.12. Az adatai megosztasanak modja, mas felel6s szervezetek felé
Megoszthatjuk személyes adatait harmadik felekkel is.

Eléfordulhat, hogy a harmadik fél, amellyel megosztjuk az On személyes adatait, meghatadrozhatja az On személyes adatai
kezelésének céljait és modjat, és ezaltal jogilag felel6s lesz azért, hogy az adatkezelés az adatvédelmi alapelvek, valamint a jelen
adatvédelmi nyilatkozat és az alkalmazando jogszabalyok rendelkezéseinek betartasa mellett térténjen.

Az On személyes adatait példaul a kévetkezé harmadik felekkel oszthatjuk meg:
v Az On adatait a neviinkben feldolgozé adatfeldolgozdkkal;

v Blintld6z6 szervekkel, amennyiben kételesek vagyunk a bilinuldozési céld egyuttmiikodésre v A megbizoéval, akinek adatait csak az
On kifejezett hozzajarulasa alapjan kildjik meg az allast

hirdetének.

6.13. Az adatai megosztasa adat és tartalom elemzék felé

Google Analytics altal elhelyezett cookie-k (stitik)

A Google Analytics a Google Inc. (,Google”) elemz8-szolgdltatdsa. A Google Analytics a felhaszndldk szamitdgépén tarolt cookie-k

(sttik) segitségével elemzi a Honlapon létrejott felhasznaldi interakciokat. A webanalitikai céli adatkezelés jogalapja a Honlap
hasznaldjanak 6nkéntes hozzajarulasa. Az analitikai céld

cookie-k (sutik) anonimizalt és aggregalt adatok, amelyek alapjan

a szamitogép beazonositdsa nehézkes, azonban az nem zarhaté

ki.

A Google Analytics cookie-k (sitik) altal gyUjtott analitikai informacidk a Google szervereire keriilnek atvitelre és

tarolasra. Ezeket az informacidkat a Google a Honlap lzemeltet6jének megbizasabdl dolgozza fel, hogy kiértékelje a felhasznaldk
holnaplatogatasi szokasait, riportokat allitson

Ossze a Honlap hasznalatanak gyakorisagardl, és tovabbi, a hasznalattal 6sszefiigg6 szolgaltatasokat teljesitsen a Honlap Gizemeltet6
felé.

A Google altal hasznalt cookie-krdl (stitikrdl) tovabbi

informacié megtekinthet6 a kdvetkezd linken: http://www.google.com/policies/technologies/ads/

A Google adatvédelmi nyilatkozata megtekinthetd az alabbi linken: http://www.google.com/intl/hu/policies/privacy/.
Facebook altal elhelyezett cookie-k (sttik)

Az Adatkezeld Facebook oldalt Gizemeltet, mely kézvetlenil elérheté honlapjarol.

Facebook is elhelyez az érintett szamitogépén  kilénboz6  cookiekat, = melyekr6l  blGvebben a  https://hu-
hu.facebook.com/policies/cookies/ cimen tajékozédhat, ahol a cookiek letiltdsdval kapcsolatban is informalddhat.

A Honlapon kilsé (nem az adatkezel6 vagy adatfeldolgozdk altal kezelt) szerverre mutatd hivatkozasokat is tartalmazhat és ezen
linkeken elérhet6 oldalak esetleg elhelyezhetik sajat cookie vagy egyéb fajljaikat a szamitdogépen, adatokat gyljthetnek, vagy
személyes adatokat kérhetnek. Ezekért pedig az adatkezelé minden felelsségét kizarja.

Az Adatkezel6 a Cookie-k altal gyUjtott adatokat célzott reklamiizenetek tovabbitdsara jogosult felhasznalni. A Cookie alkalmas a
felhasznald tobb weboldalon keresztiili kovetésére.

Az Adatkezeld biztositja az Erintettnek a lehetéséget, hogy hozzajaruldsat barmikor visszavonja személyesen Adatkezeld székhelyén,
illetve elektronikus levél utjan.

A Hotjar altal elhelyezett cookie-k (sitik)

Az Adatkezel6 weboldala Hotjar alkalmazast hasznal. A Hotjar olyan szolgaltatds, amely a latogatok weboldalon torténdé
viselkedését és visszajelzéseit egy elemz6 és visszajelzd

a Hotjar-alapu weboldal végfelhasznaldi éiményének és teljesitményének javitasahoz. Amikor a latogato a

Hotjar-alapu weboldalon navigal és az ezen oldalon talalhatd informacidkkal kapcsolatba Iép, a Hotjar automatikusan
Osszegylijti és feldolgozza a végberendezésen (példaul a

sltikben) tarolt informacidkat. A weboldal hasznalataval a



latogatd tudomasul veszi, hogy a Hotjar adatokat gydijt a
latogatd bongészG6jébdl és eszkozeirdl, és tarolja az

Eurdpai Unid szerverein.

Az adatgyljtés kizardlagos célja, hogy javitsa a felhasznaloi
élményt a Hotjar alapu weboldalakon.

A Hotjar alapt weboldalakon taldlhaté Hotjar kdvetdkod a
kovetkezd adatokat gy(jti 6ssze és dolgozza fel:

e Végberendezés-specifikus adatok, GUgy mint a végberendezés IP-cime Gsszegy(ijtve és anonimizalt formatumban tarolva, a
végberendezés képernyGjének felbontasa, a végberendezés

tipusa (egyedi végberendezés azonositdja), az operacids
rendszer és a bongész0 tipusa, a féldrajzi hely orszaga és a preferalt nyelv.

e Felhasznaloi kolcs6nhatdsok, igy egér események (mozgasok, pozicid és kattintasok), billentylelitések.
e Napld adatok. A Hotjar szerver automatikusan gy(jt adatokat mintavételezéssel, példaul az URL és a domain hivatko-

zasroél, a meglatogatott oldalakrdl, a féldrajzi hely
orszagarol, a preferalt nyelvrél, a weboldal megtekintésének datumarol és idépontjardl.

A Hotjar-alapu weboldal sitiket hasznal a nem személyes adatok gy(jtésére, beleértve a szabvanyos internetes protokoll-adatokat és
a végdfelhasznaloi viselkedési mintakat.

A Hotjar-alapi weboldal ezaltal jobb felhasznaléi élményt tud nyujtani. Meghatarozza a preferencidkat, diagnosztizalja a technikai
kérdéseket, elemzi a fejlesztéseket. A Hotjar sltiket hasznal annak megallapitasara, hogy a latogatd kikapcsolta-e a Hotjar
szolgaltatasai nyomon kovetését, vagy sem.

A Hotjar mindenkor elkételezett abban, hogy a latogaté adatvédelmi jogait mindig tiszteletben tartja, amikor a viselkedési mintat és
a weboldalon tett latogatds sordn keletkezett egyéb informaciokat kozzéteszi. A Hotjar m(ikédésének letiltdsa az alabbi weboldal
~Hotjar letiltdsa” gombjén tehet6 meg: https://www.hotjar.com/legal/compliance/opt-out.

RTB személyre szabott retargeting cookiek-k:

A korabbi latogatok vagy felhasznaldk szamara a Google Display Halozaton taldlhaté egyéb webhelyeken valdé béngészés, illetve
termékeivel vagy szolgaltatasaival kapcsolatos kifejezések keresésekor jelenhetnek meg. Az RTB miikédésének letiltdsa az alabbi
weboldal ,Opt Out to no longer see personalized ads from RTB House:” gombjan teheté meg: https://www.rtbhouse.com/optout-
page/

PREFIBOX személyre szabott keresési cookiek-k:

Az Adatkezel6 weboldala Prefibox alkalmazast hasznal. A Prefibox olyan szolgadltatdas, amely a latogatok weboldalon térténd
viselkedését és visszajelzéseit egy elemz6 és visszajelz6

eszk6z kombinaciéjan keresztil elemzi és ez alapjan a keresési eredményeit optimalizalja. Tovabbi informacid:
https://www.prefixbox.com/PrivacyPolicy

1. Adatkezeléssel kapcsolatos egyéb tények
7.1. Adatbiztonsag

Az adatok megismerésére A BabaTappancs.hu és az esetleges tovabbi adatkezel6k, adatfeldolgozok munkavallaléi a munkakdrikbe
tartozo feladatok teljesitéséhez sziikséges mértékben jogosultak. A BabaTappancs.hu megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és
szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

7.2.Meddig taroljuk az On személyes adatait?

Ahogy a harmadik felekkel kapcsolatos adatvédelmi elveknél mar emlitettiik, személyes adatait kizarolag jogszer(i célokbdl, ezen
célok megvaldsitasahoz sziikséges ideig kezeljik. Ha a tovabbiakban mar nincs sziikséglink a személyes adataira, azokat biztonsagos
modon megsemmisitjuk.

A szolgaltatdsain teljesitéséhez azonban szamunkra naprakész adatokkal kell rendelkeznlnk, igy a fentiekben jeldlt megGrzési id6
lejarta utan a tarolt adatokat tisztitjuk, naprakésszé tessziik, az inaktiv adatokat toroljiik. Az adatok torlését az izemeltet6 végzi, és
errél az elszamoltathatdsag jegyében jegyzdkonyvet allit ki.A torlési jegyzokonyveket 10 évig Grizzik.

1. Az On jogai:

Fontos szamunkra, hogy On tisztdban legyen az adatvédelem adta érintetti jogaival. Ennek érdekében az aldbbiakban a teljesség
igénye nélkul felsoroljuk, hogy milyen adatvédelmi jogokkal élhet a rank bizott adataival kapcsolatban.

A hozzajarulds visszavonasahoz vald jog: Amennyiben On hozzajarult a személyes adatainak hasznalatdhoz, kezeléséhez vagy
megosztasahoz, a hozzajarulasat barmikor visszavonhatja, amennyiben nem a szolgaltatads nyljtasahoz sziikséges adatokrol van szo.
Az adatokhoz vald hozzaférés joga: Elérhetéségeinken barmikor jogosult arra, hogy megfelelé tajékoztatast kapjon arrdl, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van- e, és ha igen, akkor On jogosult arra, hogy hozzaférjen az altalunk tarolt személyes
adataihoz, és azokrol masolatot kérhet, illetve tajékoztatast kérhet arrdl, hogy miként kezeljik személyes adatait.

A tajékoztatds soran a kévetkezé informaciokat adjuk: v mi az adatkezelés célja,
v milyen személyes adatok érintettek,

v kik a tovabbitott adatok cimzettjei,

v/ mennyi a tarolasi id6tartam,

v kérheti az adatok helyesbitését, torlését, korlatozasat és tiltakozhat az adatkezelés ellen, v feligyeleti hatésaghoz ( www.naih.hu )
panasszal fordulhat,

vha 3. személytdl szereztiik az adatokat, joga van minden ezzel kapcsolatos

informaciodra.

A helyesbitéshez val6 jog: On jogosult arra, hogy kérésére A BabaTappancs.hu indokolatlan

késedelem nélkil helyesbitse, javitsa a pontatlan adatokat, illetve a hidnyos adatok kiegészitését kérje.

A tdrléshez valé jog: On kérheti, hogy indokolatlan késedelem nélkil téréljik bizonyos altalunk tarolt személyes adatait,
amennyiben:

v On visszavonja a bizonyos adatok kezelésére adott hozzajaruldsat;

v On tiltakozik a személyes adatok kezelése ellen,

v ha jogszabdly alapjan elGirt jogi kotelezettség teljesitéséhez toroini kell;

v aggodalma merl fel az adatai altalunk torténd adatkezelésének jogalapja tekintetében.



8.1.1. Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog: Amennyiben kérdése vagy aggodalma mertil fel
személyes adatai altalunk torténé kezelésének pontossagaval, indokoltsagaval vagy jogszerliségével kapcsolatban, kérheti bizonyos
adatkezelési tevékenységeink korlatozasat.
tovabbiakban mar nincs sziikséglink az adott adatokra;
A korlatozast akkor is kérheti, ha nekink mar nincs szi]nkségl'jnk az On adataira, de On, mint érintett igényli valamely jogi igényének
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez. On abban az esetben is kérheti a korlatozast, ha kétségbe vonja a jogos érdek
alapjan tortén6 adatkezelés jogalapjat.
A korlatozas ideje alatt adatkezelési miliveletek nem végezhetdk, csak tarolni lehet az adatokat. A korlatozas feloldasarol A
BabaTappancs.hu el6zetesen tajékoztatja majd.
1. Jogorvoslati lehetéséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal lehet élni:
9.1.Amennyiben adatvédelemmel kapcsolatban érdeklédik, kérem irjon a ugyfelszolgalat@babatappancs.hu e- mail cimre.
9.2.Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf. 5
Telefon: +36-1-391-1400
Fax: +36-1-391-1410
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu Honlap: http://www.naih.hu
9.3.Bir6sagi jogérvényesités
Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az adatkezel6 kételes bizonyitani. Az adattovabbitas jogszer(iségét

az adatatvevl koteles bizonyitani. A per elbirdldasa a térvényszék hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint - az
érintett lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti térvényszék el6tt is megindithatd.

A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatdésag az érintett pernyertessége érdekében
beavatkozhat.

Ha a birdsdg a kérelemnek helyt ad, az adatkezelGt a tdjékoztatds megadasara, az adat helyesbitésére, zarolasara, torlésére, az
automatizalt adatfeldolgozassal hozott dontés megsemmisitésére, az érintett tiltakozasi joganak figyelembevételére, illetve az
adatatvevd altal kért adat kiadasara kotelezi.

Ha a birdsadg az adatatvevd kérelmét elutasitja, az adatkezel6 koteles az érintett személyes adatat az itélet kozlésétdl szamitott 3
napon belil térélni. Az adatkezeld koteles az adatokat akkor is térélni, ha az adatatvevo a meghatarozott hataridén bellil nem fordul
birésdghoz. A birésag elrendelheti itéletének — az adatkezel6 azonositd adatainak kdzzétételével torténdé - nyilvdnossdgra hozatalat,
ha azt az adatvédelem érdekei és nagyobb szamu érintett védett jogai megkovetelik.

9.4. Kartérités és sérelemdij

Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kévetelményeinek megszegésével masnak kart
okoz, kételes azt megtériteni.

Ha az adatkezelé az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsdg kdévetelményeinek megszegésével az érintett
személyiségi jogat megsérti, az érintett az adatkezel6tdl sérelemdijat kdvetelhet.

Az érintettel szemben az adatkezel6 felel az adatfeldolgozd altal okozott karért, és az adatkezel6 kételes megfizetni az érintettnek az
adatfeldolgozd altal okozott személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat is. Az adatkezeld mentesil az okozott karért vald
felel6sség és a sérelemdij medfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak
sérelmét az adatkezelés korén kiviil esd elharithatatlan ok idézte eld.

Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelheté a sérelemdij, amennyiben a kar a karosult vagy a személyiségi jog megsértésével
okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy stlyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott.

Budapest, 2024. januar 01. Lil6ka baby Kft. 2024 Kft. www.babatappancs.hu
1. szamu melléklet

A Tajékoztatd kialakitdsa soran figyelembe vettlik a vonatkozo hatadlyos jogszabalyokat, illetve a fontosabb nemzetkozi ajanlasokat,
kulonos tekintettel az alabbiakra:

e AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet)

e 2011. évi CXII. térvény - az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrdl (Infotv.);

e 2003. évi C. torvény (Ekht.) - az elektronikus hirkdzlésrél;
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e 2013. évi V. torvény - a Polgari Térvénykdnyvrdl (Ptk.);

e 1997, évi CLV. térvény - a fogyasztdvédelemrdl (Fgytv.);

e 2000. évi C. torvény — a szamvitelrél (Szamv. tv.);

e 2001. évi CVIII. torvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacids tarsadalommal Gsszefliggd

szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Eker. tv.);
2003. évi C. térvény - az elektronikus hirkozlésrél (Eht.);
e 2008. évi XLVIII. térvény - a gazdasagi reklamtevékenység alapvets feltételeirdl és egyes korlatairdl (Grt.).

Altalanos tajékoztatas k6zos adatkezelésrol
Altalanos tajékoztatas kozos adatkezelésrol

A jelen tdjékoztatd célja, hogy tajékoztatdst nytjtson Onnek az Utédnvét Ellendr hasznalata soran térténd személyes adatok kezelését
illetéen.

A K0z0s adatkezelGk kozosen készitették el az érintettek tajékoztatdsara szolgdld tajékoztatoik vonatkozo rendelkezéseit, a kozottik
létrejott megallapodasban hatérozték meg a GDPR szerinti kotelezettségek teljesitéséért fennalld felel6sséglik megoszlasat.

Erintetti jogok biztositasa

A koz6s adatkezel6k a K6zos Adatkezel6i Szerz6désben az érintettek felé - példaul az adatvédelemhez kapcsolodd kérelmek intézése,
panaszok kezelése - a Liloka Baby Kft-t jel6lték ki kapcsolattartoként (a tovabbiakban: ,adatkezeldi kapcsolattartd”, “Webaruhaz”).



Az érintettek egyebekben a k6zOs adatkezeléssel érintett tevékenységek kapcsan, barmelyik Adatkezel6héz fordulhatnak. Abban az
esetben, ha az érintett megkeresése kifejezetten az egyik Adatkezeld adatkezelésére vonatkozik, Ugy a konkrét esettel kapcsolatban
az adott Adatkezeld jar el az érintett irdnyaban.

Utanvét-ellenor adatkezelés

Adatkezelés leirasa: a Webaruhaz az Erintett altal vasarolt termék kiszallitdsdnak sikerességérdl (rendelést atvette/nem vette at),
valamint az Erintett (SHA256 algoritmussal) alnevesitett e-mail cimét az Utdnvét Ellenér szolgdltatasba elkiildi, ahol Szolgaltatd
ezeket az adatokat eltérolja és azokat a szolgaltatast igénybe vevé mas webaruhazak részére azok manualis vagy automatizalt
lekérésére megkdildi.

Kezelt adatok kore: az Erintett e-mail cime, az Erintett altal a Webdruhdzban bonyolitott véasarlasainak szama és azokhoz
kapcsolodo sikeresen kiszallitott csomagok és sikertelentl kiszallitani megkisérelt csomagok szama.

Adatkezelés célja: az Erintett altal, szerzédésszegéssel potencidlisan okozott karok bekovetkeztének elkeriilése vagy azok
minimalizalasa azaltal, hogy az Utanvét Ellenérben elérheté kddolt adatok felhasznaldsaval a Honlap rendszere automatikusan olyan
fizetési lehetéségeket kindl fel az Erintett részére, amelyek a kordbbi megrendeléseinek a tényleges atvételétdl fiiggnek (nem vette
at, visszautasitotta az atvételt, nem az Erintett rendelt stb.).

Adatkezelés jogalapja: Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan AdatkezelGk jogos érdeke, a vasarld szerz6désszegd
magatartasaval okozott karok csokkentéséhez fliz6d6 jogos érdek.

Adatkezelés id6tartama: AdatkezelGk az adatfelvétel idGpontjatdl szamitott 8 évig kezelik ezen adatokat.
Az érintetti adatok tarolasa, adatbiztonsagi intézkedések

Az adatkezel6k - a GDPR 24. cikke szerint - az adatkezelés jellege, hatdokére, kortlményei és céljai, valamint a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozé valdszinliségli és sulyossagu kockazat figyelembevételével megfelel6 technikai
és szervezési intézkedéseket hajtanak végre annak biztositédsa és bizonyitédsa céljabol, hogy a személyes adatok kezelése a GDPR-ral
O6sszhangban térténjen. Webaruhdaz mint Adatkezel6 adatbiztonsagi intézkedései a jelen tajékoztatéban bemutatasra keril. Az
Utanvét Ellendr adatbiztonsagi intézkedései az Utanvét Ellendr szolgaltatdas Adatkezelési Tajékoztatdjanak Adatbiztonsag pontjadban
talalhatok.

Hogyan miikédik az Utanvét Ellen6r?
Az Utanvét Ellenér

e a bekildott felhasznaldi szokasokat (rendelés kimeneteleket), alnevesitett e-mail cimeket (e-mail cimbél SHA256-tal képzett
hash-t), telefonszamot és szallitasi cimet tarolja,

e a felé inditott manualis vagy automatizalt lekérdezésekre ezeket a tébbi webaruhaztdl beérkezett adatokkal Gsszekapcsolja és
arra valaszként kiszolgdlja.

Utanvét Ellenér szolgaltatads_miik6désérél tovabbi informdcidt ITT talal.olvashat
Az Utanvét Ellendr Kft. elérhetéségei:

székhely: 8640 Fonydd, Szigligeti utca 10.
addszam: 32393640-2-14
cégjegyzékszam: 14-09-320385
telefonszam: +36 20 923 8883

e-mail cim: hello@utanvet-ellenor.hu

Erdekmérlegelési teszt eredménye

Adatkezel6 a jogos érdek mint jogalap miatt érdekmérlegelési tesztet készitett, melynek eredménye - elérhet6 Webaruhaznal - soran
Adatkezel6 Ugy értékelte, hogy az adatkezel6 jogos érdeke aranyosan korlatozza az érintettek jogos érdekét. Az érintett személyes
adatok kezelése a Webdruhdz mint AdatkezelS vagyonanak - mint jogos érdekének megdvéasahoz —, tovabba az Erintett kapcsolddo
jogainak biztositasahoz elengedhetetlenil sziikséges, annak kivitelezésére pedig alternativ, kevesebb személyes adat kezelésével jaro
vagy mas modszert kévetd adatkezelési megoldas jelenleg nem all rendelkezésre.

Az eladénak mindsiilé Adatkezel8 a vele szerz3dést k6t6 (honlapon vasarld) Erintett a mar kezelt egyes személyes adatait az Utanvét
Ellenér szolgaltatds igénybevétele soran felhasznalja, melynek célja a szerz6désszeg6 magatartassal okozott karok csokkentése.
Erintett igy, mint a Webaruhdz lgyfele a jelen tajékoztatdsok kapcsén is elSre szamithat az Utanvét Ellendr szolgaltatas vele
szembeni alkalmazdasénak lehetGségére. Az Utanvét Ellendr szolgaltatds Webaruhdz részérdl torténd alkalmazasa nem jar tobb adat
kezelésével, megadésaval, mint amelyet az Erintett a rendelése sordn a Webaruhaznak kordbban megadott.

AdatkezelGk az Utanvét Ellenér szolgaltatas igénybevételével védeni kivant érdeke jogilag és tarsadalmilag egyarant elismert érdek,
tovabba alapveté gazdasagi érdeke is. A személyes adatok kezelése célhoz kotott, tovabba az Adatkezel6k az adattakarékossag
elvének figyelembevételével kezeli a személyes adatokat, Webaruhaz altal felvett semmilyen tovabbi adathoz (pl. Erintett neve,
rendelt aruk kore stb.) nem fér hozza az Utéanvét Ellendr.

Az adatkezelés az alkalmazandd jogszabdlyokkal 6sszhangban torténik. Adatkezel6 az adatkezelés sordn nem gy(jt semmilyen
korilmények kozott kilonleges adatokat.

Az Erintett szdmara biztositott jogainak gyakorldsédhoz az Adatkezel6k minden sziikséges és elvarhatd tdmogatast biztositanak.

Osszegezve megallapithaté, hogy Adatkezel6k az adatkezelést jogszeriien, tisztességesen és atlathaté médon végzik.


https://utanvet-ellenor.hu/
https://utanvet-ellenor.hu/

